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МЕНЕДЖМЕНТ КАЧЕСТВА 

Опыт внедрения СМК и СМБП в Дудинском морском порту  

Повышение эффективности деятельности организаций актуально  
для большинства предприятий. В статье представлен взгляд автора  
на такие инструменты, как система менеджмента качества (СМК)  
и системы менеджмента бережливого производства (СМБП), 
сформированные в результате их практического внедрения согласно 
стандартам ISO серии 9000 и ГСТР Р серии 56000 в Дудинском морском 
порту (ДМП). Эти системы можно разделить на следующие составляющие: 
цель, предмет, субъект и метод. Четкое понимание их схожести и различий 
представляет ценность с точки зрения развития и использования данных 
систем по прямому целевому назначению.  

Многие предприятия рассматривают повышение эффективности через 
постановку соответствующих данной цели задач: например, снижение 
издержек на единицу продукции или повышение производительности 
работников на одну единицу продукции или услуги. Для порта такой задачей 
является снижение себестоимости по обработке одной приведенной тоны 
груза на соответствующий процент и повышение количества тонн на одного 
работника. В данном логичном подходе недостает существенной детали, 
которую можно выразить одной фразой – как этого достичь? Опыт 
Дудинского порта показывает наличие положительных связей между 
развитием СМК и СМБП. За 3 года активной практики применения этих 
методов порт повысил свою производительность более чем на 25% и снизил 
удельные издержки на одну приведенную тонную более чем на 21%. 
Поэтому с уверенностью можно сказать, что методы СМК и СМБП 
релевантны для реализации задачи повышения эффективности.  

Исходя из опыта системной и несистемной работы в области 
корпоративной информационной системы менеджмента (КИСМ) и системы 
бережливого производства (ПСБП), сделаны следующие выводы: 

– системный подход является более предпочтительным с точки зрения 
достижения устойчивых и значимых результатов; 

– управленческая деятельность эффективна, когда она имеет ярко 
выраженный целенаправленный характер; 

– наибольшие результаты были достигнуты при узкой специализации 
деятельности выделенного персонала; 

– ресурсная обеспеченность принятых решений обязательна; 
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– эффективность напрямую зависит от качества планирования на всех 
уровнях и горизонтах.  

Под системным подходом понимается не только совокупность 
отдельных элементов, в результате взаимодействия которых появляется 
новое целевое качество, но и разработка, внедрение адаптивных элементов 
управления, предназначенных для корректировки действий элементов 
системы. То есть в строящуюся целевую систему должна быть внедрена 
адаптивная система управления на этапе планирования. Такая система – 
основа сохранения достигнутых результатов.  

Целеполагание – один из важнейших элементов управления.  
Вся деятельность должна осуществляться с учетом поставленных целей,  
то есть декомпозиция целей является актуальной задачей для эффективной 
деятельности любой организации. В своей практике мы применяли такие 
методики, как Дерево целей, диаграмма Исикавы, метод Хосин Канри, 
причем как отдельно, так и совместно. При решении линейных задач был 
применен принцип достаточности и эффективности. На основании опыта 
подтверждены следующие особенности этих инструментов:  

1. Дерево целей и диаграмма Исикавы очень схожи по смысловой 
нагрузке, в них применяется система связи – один к бесконечности. Однако 
Дерево целей более приспособлено к цифровизации, зато диаграмма Исикавы 
адаптивна для визуализации данных.  

2. Основная цель метода Хосин Канри – увязать, декомпозировать 
стратегические цели с планами среднего менеджмента и работой рядовых 
сотрудников. Его недостатком является ограниченное число увязываемых 
стратегических целей. Для однородных предприятий этого достаточно, так 
как данный подход полностью ложится на систему сбалансированных 
показателей, состоящую из четырех звеньев: стратегии по персоналу, 
технологической стратегии (бизнес-процессов, продукции), ресурсной 
стратегия (в том числе финансовой и материально технических запасов, 
основного и вспомогательного оборудования), клиентской стратегии 
(направления деятельности по реализации клиентской политики).  

Сужение фокуса целенаправленной деятельности обусловлено 
современными требованиями к наличию большого объема компетенций, 
даже для такого узкого, казалось бы, направления, как развитие КИСМ  
и ПСБП. К ним относятся как стандартные знания в этих областях, так  
и навыки работы с людьми – их обучения, привития нужных ценностей  
и культуры поведения. Особое внимание уделяется минимизации 
применения менеджментом ПСБП карательных мер и приоритету 
просветительской, поддерживающей, развивающей, мотивирующей  
и поощряющей инициативу миссий. Кроме того, большое внимание 
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уделяется созданию невыносимых или крайне неудобных и невыгодных 
условий для нецелевого поведения, а также поиску корневых причин 
отклонений.  

Ресурсное обеспечение важно на стадии планирования, так как 
недостаточное внимание к данному вопросу представляет собой корневую 
причину недостижения поставленных целей. Для исключения данного риска 
мы пользовались умным планированием по методу эффективного 
целеполагания SMART. Он включает пять критериев, которым должна 
соответствовать поставленная задача: быть конкретной (S – Specific), 
измеримой (М – Measurable), достижимой (А – Achievable), релевантной,  
то есть согласованной с миссией и ценностями (R – Relevant), ограниченной 
во времени (T – Time bound).  

Под точностью планирования понимается управление 
неопределенностями и рисками, связанными с ними расчетами. При таком 
планировании может предусматриваться создание разумной целевой 
стратегической избыточности. В наших условиях рассматривались риски 
следующих дефицитов: причальной стенки, оборудования, 
железнодорожного и автомобильного подвижного состава, протяженности  
и качества железных и автомобильных дорог, фронтальных и буферных 
площадей, обученного персонала. Задачи решались методом 
прогнозирования пиковых нагрузок и проработкой сценариев  
их прохождения. Реализация этих сценариев обуславливалась заключением 
заблаговременных договоров на аренду недостающего оборудования, услуги 
по перевозке, найму вахтового персонала. С перевозчиками были достигнуты 
договоренности по минимизации волн подхода судов. Запущена тарифная 
политика по стимулированию контейнеризации грузов, поступающих в адрес 
ДМП. Разработаны требования к упаковке и группировке грузов, 
поступающих в районы крайнего севера. Основным условием данных 
требований стало обеспечение сохранности упакованного груза на всех 
этапах его обработки с учетом климатических условий и имеющегося 
оборудования. Разбалансировка входов и выходов водных фронтов  
и доступных железнодорожных и автомобильных мощностей хеджировались 
заблаговременно подготовленными буферными площадками. В целях 
повышения эффективности имеющейся погрузочной и транспортной техники 
разработаны и введены в эксплуатацию универсальные транспортные 
носители, которые представляют собой площадки размером 20F и 40F 
контейнеров, предназначенные для группировки марочных грузов (и мусора) 
в местах поступления в порт (борт судна, склад) с целью их дальнейшей 
групповой обработки. Кроме того, точность планирования подразумевает 
исключение так называемых хлыстов наращивания хеджирующих ресурсов. 
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Необходимо предусматривать взаимосвязь планов от стратегического  
(10 лет, 5 лет, 3 года, 1 год) к операционному (месяц, неделя, сутки, смена)  
с увеличением их точности на каждом этапе планирования.  

Ключевым фактором, повышающим эффективность общей работы 
аппарата линейного управления, является перевод с работы по вспышкам  
и ситуациям на работу с дельтами отклонений факта от плана.  

Объект СМК – это вся деятельность организации, предметом являются 
бизнес-процессы организации, а субъектом – менеджмент организации. 
Основная цель СМК описывается через достижение требуемых результатов 
деятельности (качества) путем реализации принципов менеджмента качества 
(ориентации на потребителя, лидерства, взаимодействия людей, процессного 
подхода, улучшения, принятия решений, основанных на свидетельствах – 
верифицированных данных, менеджмента взаимоотношений – 
сотрудничества). Таким образом, можно сделать вывод, что СМК нацелена 
на достижение требуемых свойств выходных продуктов или услуг через 
правильно организованный алгоритм действий.  

Объектом управления СМБП является поток создания ценности  
в организации с формализованной предметной областью применения в виде 
перечня подразделений (персонала), направлений деятельности, 
сформированного для этих целей структурного аппарата, метода обучения и 
развития требуемых целевых навыков и культуры поведения у всего 
персонала организации. Соответственно, СМБП нацелена на повышение 
эффективности алгоритма получения ценностных для организации 
результатов через вовлеченность персонала.  

Таким образом, подходы данных систем дополняют друг друга, так как 
у них имеется схожая целевая установка на повышение эффективности  
и методы ее достижения.  

У СМК это выстраивание процесса получения готовой продукции  
со встроенными элементами верификации и контроля требуемых свойств  
на входах и выходах. Под процессом в этом случае понимается деятельность, 
в которой могут участвовать несколько сотрудников, а также временной 
период данной последовательности действий, который может превышать 
рабочую смену. Применяется кибернетический подход, который основан на 
получении обратной связи, ее анализе и выработке корректирующих 
действий. Основной критерий оценки СМК – требуемые свойства (качество). 
Из этого можно сделать вывод, что идеальная СМК – это саморегулируемая 
система управления бизнес-процессом, обеспечивающая выпуск готовой 
продукции требуемого качества в автоматическом режиме.  

У СМБП операционная оптимизация создания ценности происходит 
путем внедрения изменений заинтересованными сторонами и участниками 
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этих действий. Под операцией понимается последовательность действий, 
совершаемых одним или несколькими участниками в течение одной рабочей 
смены. Применяется подход постоянного мониторинга операционных 
действий на предмет выявления различного рода потерь и отклонений  
от плановых параметров с выработкой мероприятий по их устранению. 
Основной критерий – потери времени. На наш взгляд, все восемь видов 
потерь в бережливом производстве (лишние обработки, транспортировки, 
движения, запасы, ожидание, перепроизводство, брак, нереализованный 
творческий потенциал) так или иначе сводятся к потерям единственного 
невосполнимого ресурса – времени. Этот подход легко переводит все потери 
в экономические показатели. Таким образом, можно сделать вывод,  
что идеальная СМБП – это максимально вовлеченный и обученный персонал, 
нацеленный и реализующий постоянные улучшения в своей и смежных 
деятельностях. 

Существует достаточное количество инструментов описания 
процессов, отличающихся друг от друга формой и видом представления 
информации, нотациями. Приведем некоторые из них: 

– BPMN (Business Process Mobel) – нотация моделирования бизнес-
процессов. Стандарт создан консорциумом Object Management Group  
и содержит 103 символа; 

– «Плавательная дорожка» (Swimlanes) – дополнение к другим 
нотациям, как правило, используется для отслеживания переходов 
ответственности; 

– блок-схемы (Flow charts), символы и стандарт которых разработаны 
американским национальным институтом стандартов; 

– процессная цепочка управления событиями (Event-Driven Process 
Chain) – нотация методологии ARIS, когда процессы формируются через 
события и результаты, позволяет полно и просто описать набор сложных 
процессов; 

– универсальный язык моделирования (Unified Modeling Language) – 
семейство нотаций, предназначенных для описания требований  
к информационным системам; 

– язык интегрированных определений (Integra ted Definition Language) – 
нотация, возникшая как стандарт правительства США, фокусирующий 
внимание на входах, выходах, механизмах и средствах управления бизнес-
процессом и увязывающий процессы организации в иерархию. Наиболее 
предпочтительна для представления организации в целом; 

– картирование потока создания ценности (Value stream mapping 
(КПСЦ)) – простой набор символов для изображения затрат ресурсов  
и времени для наглядного представления эффективности процесса.  
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Все эти нотации можно реализовать в графическом редакторе Visio. 
Для КПСЦ наиболее удобным, по нашему мнению, является Exsel. 
Программное обеспеченье ARIS также позволяет реализовать все 
представленные выше нотации, однако имеет существенный недостаток – 
высокая стоимость, оно более сложное в применении, однако его 
использование оправдано для крупных компаний, где требуется сведение 
различных процессов от верхнего уровня до конкретных действий.  
Для понимания СМК ДМП достаточно основного процесса по обработке 
водного транспорта, выполненного в Word. Для анализа деятельности порта  
в интересах бережливого производства мы описывали все процессы в ARIS – 
на сегодняшний день у нас описано по системе как есть (As Is) 684 процесса. 
Они разбиты на три группы: основные, вспомогательные, управленческие.  

Исходя из высокой стоимости, доступ к ARIS может быть затруднен. 
Бюджетного и простого ресурса по формированию баз данных, необходимых 
для всестороннего анализа бизнес-процессов с возможностью проведения 
экспериментов по бизнес-моделированию, нам найти пока не удалось.  

СМК и СМБП – это части системы менеджмента предприятия, 
нацеленные на повышение эффективности организации. В упрощенном виде 
СМК обеспечивает принятие и реализацию принятых решений с учетом 
ограничений интересов качества. По факту, добавляя в данную систему 
требований стандартов серии 14 000 и 45 000, получаем системы 
менеджмента производственной безопасности и экологии. Данные 
требования встраиваются в работу имеющегося менеджмента. Основной 
аппарат этих систем основан на фискальных проверках требований  
и устранении выявленных отклонений. Как правило, они связаны  
с изменениями, внесенными в деятельность организации. Поэтому система 
управления изменениями является частью СМК. Для поддержания 
требований запущенной СМК дополнительный персонал не требуется – 
штатному сотруднику добавляют данную функцию к основной. Кроме того, 
создается комиссия из числа обученного персонала для внесения 
своевременных изменений и проведения внутренних аудитов (по аналогии  
с проведением различных инвентаризаций материальных средств).  

При этом система управления инициативами, которые и приводят  
к изменению деятельности, является управляемым продуктом СМБП.  
На реализацию требований СМБП необходим дополнительный персонал –  
по нашим трудозатратам 5–6 человек на каждую 1000 работников 
организации (в зависимости от сложности и географического разнесения 
команд). Основная трудоемкость для специалистов СМБП заключается: 
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– в организации системных мероприятий по изменению персонала, 
нацеленного на выявление проблем, обученного их решению через 
инициативы; 

– в изучении и описании текущих процессов как есть (As Is); 
– в разработке целевых процессов (состояний); 
– в построении планов достижения целевых состояний; 
– в управлении планами достижения целевых состояний. 

Источник: Методы менеджмента качества. – 2023. – № 10. – с.44-48 

О формулировании несоответствий в ходе аудита систем менеджмента. 
Часть 1  

Анализируя аудиторскую практику на протяжении многих лет, автор 
нередко сталкивается с некоторыми типичными ошибками, допускаемыми 
при формулировании несоответствий. Цель данной публикации – разъяснить 
на конкретных примерах методическую необоснованность такого рода 
формулировок. Автор надеется, что, с одной стороны, это поможет 
аудиторам методически более строго подходить к вынесению 
несоответствий, не допуская подобных ошибок. С другой стороны,  
это позволит организациям в полном объеме получать ожидаемую ценность 
от проводимых аудитов. В первой части речь пойдет о необоснованных 
несоответствиях, которые в силу разных причин в принципе не могут быть 
признаны таковыми.  

Введение 

При документировании результатов аудитов систем менеджмента 
нередко возникают проблемные ситуации, связанные с фиксацией 
выявленных несоответствий. Их сложность определена необходимостью 
того, чтобы сформулированные несоответствия обеспечили однозначное  
и обоснованное восприятие любым читающим их лицом, прежде всего 
представителями аудитируемой организации: 

– объективной сути описанных в несоответствиях событий или фактов, 
выявленных в ходе аудита; 

– их прямой связи с соответствующими требованиями применяемого 
для сертификации стандарта на систему менеджмента; 

– аргументов, подтверждающих невыполнение этих требований.  
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Подробные рекомендации в отношении того, как этого достичь, 
содержатся в «Руководстве по документированию несоответствий», где,  
в том числе, заявлено: Формулировке несоответствия следует: 

– быть понятной без пояснений и относиться к вопросам, связанным  
с системой; 

– быть однозначной, лингвистически правильной и, по возможности, 
краткой; 

– не быть новой формулировкой свидетельства аудита и не 
использоваться вместо свидетельства аудита.  

Как показывает анализ практики, в большинстве случаев при фиксации 
выявленных несоответствий команде аудиторов удается с честью справиться 
с данной задачей, что, в свою очередь, позволяет аудитируемой организации 
правильно определить как меры по исправлению/устранению выявленных 
несоответствий, так и разработать результативные корректирующие 
действия, позволяющие исключить их повторное возникновение.  

Вместе с тем, уже многие годы анализируя аудиторскую практику, 
автор нередко встречается с формулировками несоответствий,  
не отвечающими этим простым и логично выстроенным правилам. 
Проведенный автором анализ показал, что типичные ошибки, допускаемые 
при формулировании несоответствий, можно разделить на пять характерных 
групп.  

1. Необоснованные несоответствия, не имеющие достаточных 
оснований для признания их таковыми.  

2. Несоответствия, являющиеся обоснованными, но ошибочно 
отнесенные не к тем требованиям.  

3. Несоответствия, отнесенные не к тому стандарту или не ко всем 
затронутым стандартам.  

4. Несоответствия, по своей сути являющиеся критическими, но не 
объявленные таковыми.  

5. Несоответствия, квалифицированные в качестве критических  
без достаточных на то оснований.  

Группа 1. Необоснованные несоответствия  

К этой группе относятся несоответствия, не имеющие под собой 
достаточных оснований для признания их несоответствиями В ПРИНЦИПЕ.  

Главным аргументом относительно отсутствия их обоснованности 
является само понятие несоответствия, которое, например, в ISO 9000:2015 
определено как невыполнение требования. Поэтому, если команда аудиторов 
не указала, ЧТО именно нарушено, несоответствие быть признано таковым 
не может. И тем не менее, вопреки этому правилу, ТАКИЕ несоответствия 
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все-таки фиксируются. Ниже приводятся конкретные примеры методически 
ошибочных несоответствий вместе с авторским вердиктом об их 
необоснованности.  

Также автор хотел бы обратить внимание на следующее важное 
обстоятельство: некоторые несоответствия являются необоснованными 
ИЗНАЧАЛЬНО, фактически В ПРИНЦИПЕ – по самой их направленности. 
Такие ошибки НАПРЯМУЮ демонстрируют недостаточную методическую 
подготовку их авторов. В их число входят несоответствия, отнесенные  
в примерах, рассмотренных ниже, к пп. 4.3, 5.2.2, 6.2, 7.1.2, 7.1.5.1, 7.2, 8.5.4 
и 9.3.2 ISO 9001:2015.  

Примеры необоснованных несоответствий  

П. 4.3 ISO 9001. В «Руководстве по качеству» проведение горных работ 
указано в части области применения СМК, хотя оно не входит в область 
сертификации.  

Это принципиальная ошибка. Область применения СМК, официально 
заявленная, например, в «Руководстве по качеству», МОЖЕТ быть больше 
той, которая заявлена на сертификацию. Она не может быть МЕНЬШЕ 
ЗАЯВЛЕННОЙ. Несоответствие не обосновано.  

П. 4.4 ISO 9001. В документах планирования процессов СМК (карты 
процесса, … и …) и в записях результатов этих процессов (отчеты  
о результативности процессов) отсутствует указание о фактически 
планируемых и выполняемых действиях в отношении рисков  
и возможностей.  

В ЭТОЙ редакции несоответствие не обосновано, поскольку 
ПРЯМОГО требования о ДОКУМЕНТИРОВАНИИ упомянутых указаний  
в п. 4.4 НЕТ.  

Несоответствие можно было бы считать обоснованным только в случае 
однозначной ссылки на то, что такое указание является обязательным  
на основе соответствующего решения организации, в том числе принятого  
во исполнение требований п. 4.4.2. В противном случае данное наблюдение 
может быть ТОЛЬКО основой для рекомендации.  

П. 5.2.2 ISO 9001. Политика недоступна заинтересованным сторонам.  
Ситуация является практически невероятной: ТАКОЕ может быть 

ТОЛЬКО в случае ПРЯМОГО запрета руководства передавать текст 
политики кому-либо, даже при ПРЯМОМ запросе с их стороны. Но тогда  
это должно быть КРИТИЧЕСКИМ несоответствием. В противном случае 
несоответствие не обосновано.  

П. 6.1 ISO 9001. Действия по рискам при проектировании  
не направлены на снижение вероятности их возникновения.  
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Несоответствие не обосновано: ТАКОГО требования в ISO 9001, 
включая п. 6.1.1, НЕТ. И это понятно: значимость риска (а именно  
это является основной направленностью требований п. 6.1.1) можно 
уменьшить не только за счет снижения указанной вероятности. А какой-либо 
ссылки на невыполнение какого-то соответствующего внутреннего 
требования в несоответствии тоже НЕТ.  

П. 6.2 ISO 9001. Отдельные цели в области качества сформулированы 
некорректно, например: обеспечить рентабельность на уровне не менее 25%.  

Во-первых, из текста несоответствия следует, что оставшиеся ЦЕЛИ  
В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА корректны, и к ним никаких претензий нет.  

Во-вторых, организация ВПРАВЕ включать в перечень своих «Целей  
в области качества» любые другие цели, в том числе и указанную (которая, 
строго говоря, на самом деле НЕ ЯВЛЯЕТСЯ целью в области качества,  
ибо СМК, построенная по модели ISO 9001:2015, за ЭКОНОМИЧЕСКИЕ 
показатели деятельности не отвечает).  

В-третьих, остается неясным смысл претензии к некорректности цели: 
в КАКОМ смысле аудиторы посчитали данную цель «некорректной»?  

Итак: приведенный факт к требованиям ISO 9001 отношения не имеет, 
то есть свидетельством аудита не является. А какие-либо другие претензии  
к целям в области качества отсутствуют. По этим причинам несоответствие 
признать обоснованным нельзя.  

П. 6.2 ISO 9001. Цели в области качества инструментального цеха  
на 20… г. от … включают две неизмеримые цели (являющиеся функциями 
подразделения).  

Здесь для оценки ситуации надо четко понимать два важных 
обстоятельства.  

Прежде всего, как уже замечено в комментариях к предыдущему 
примеру, организация В ПРИНЦИПЕ может включить в документ, 
называемый «Цели в области качества», иные цели, относящиеся к каким-то 
другим направлениям деятельности. И В ЭТОМ само по себе нет какого-то 
несоответствия, если при этом совокупность всех целей ДЕЙСТВИТЕЛЬНО 
содержит в себе цели в области качества, согласованные с политикой  
в области качества. Другое дело, как оценить и обосновать 
РАЦИОНАЛЬНОСТЬ такого объединения.  

Другое обстоятельство – более важное, ибо является фактически 
принципиальным: с точки зрения ISO ОЧЕНЬ ТРУДНО представить себе 
НЕИЗМЕРИМУЮ цель. Это следует из официального ответа ISO  
в документе на следующий запрос, поступивший в эту организацию: 

– Считает ли п. 5.4.12 ISO 9001:2000 цели в области качества, критерии 
достижения которых определяются формулой «ДА/НЕТ», 
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измеряемыми/измеримыми? Подоплека: несколько компаний, где мы 
проводим аудиты, установили степень достижения некоторых (но не всех) 
своих целей в области качества на основе критериев «ДА/НЕТ». Например, 
«Добиться сертификации продукции «ХХХ» к ноябрю 2002 г.»,  
или «Разработать новую продукцию, чтобы выполнить требования рынка 
«YYY», к марту 2003 г.». Для того чтобы проводить аудит последовательно 
и технически правильно, нам хотелось бы знать, считаются ли такие цели 
измеряемыми/измеримыми. Так вот, ответом ISO на этот вопрос было: 

– Да. Такие цели следует считать измеряемыми/ измеримыми.  
Итог: поскольку упомянутые две неизмеримые цели не расшифрованы, 

их неизмеримость с самого начала должна (с учетом разъяснений ISO) 
ставиться под сомнение, что одновременно ставит под сомнение  
и обоснованность приведенного несоответствия.  

П. 7.1.2 ISO 9001. График трудовых отпусков сотрудников  
не соблюдается, переносы отпусков требования Трудового кодекса …,  
статья …).  

С одной стороны, налицо нарушение законодательства, что должно 
было бы привести к оценке данного несоответствия как критического. 
Вместе с тем, требования ЭТОЙ части законодательства НЕ ИМЕЮТ 
прямого отношения к предназначению и задачам СМК.  

Более того, если бы в несоответствии не было ссылки на Трудовой 
кодекс, то непонятно, ЧТО из требований этого пункта стандарта ISO 9001 
нарушено вообще. Ибо обоснованным несоответствием был бы ТОЛЬКО 
установленный факт того, что организация НЕ ОБЕСПЕЧИЛА по указанным 
в несоответствии причинам НАЛИЧИЯ НЕОБХОДИМОГО КОЛИЧЕСТВА 
соответствующих сотрудников, и ЭТО привело к потере СМК необходимой 
результативности. Но ТАКОГО пояснения в описании несоответствия НЕТ. 
Следовательно, несоответствие признать обоснованным нельзя.  

П. 7.1.3 ISO 9001. Отсутствует документальное подтверждение 
работоспособности компьютерной техники.  

Данное несоответствие может быть признано ОБОСНОВАННЫМ 
только тогда, когда ЭТОГО требует какая-то установленная внутренняя 
процедура или правило, ибо в п. 7.1.3 ТАКОГО требования НЕТ.  
А поскольку какие-либо ссылки на невыполнение требований внутренней 
процедуры или других внутренних правил в тексте несоответствия 
ОТСУТСТВУЮТ, то признать его обоснованным нельзя: НИЧЕГО  
из требований п. 7.1.3 не нарушено.  

П. 7.1.4 ISO 9001. Идентификация приборов измерения температуры  
и влажности в журнале контроля климата помещений не совпадает  



15 

с реальной идентификацией приборов, имеющих инвентарные номера  
№№ … и ….  

Во-первых, здесь НЕТ информации о каком-либо нарушении 
требований к САМОЙ температуре и влажности, то есть требований  
к производственной среде. Поэтому сам факт к требованиям п. 7.1.4 
НИКАКОГО ОТНОШЕНИЯ НЕ ИМЕЕТ, следовательно, несоответствие не 
обосновано.  

Во-вторых, с большой вероятностью можно предположить, что СУТЬ 
несоответствия – в НЕАДЕКВАТНОСТИ записей: указанные в журнале 
данные были ПРИПИСАНЫ как полученные с помощью одних средств 
измерений, а фактически данные были получены с помощью других. А это – 
несоответствие по п. 7.5.2.с.  

П. 7.1.5.1 ISO 9001. Установлено наличие средств измерений  
(не использовавшихся в работе) с истекшим сроком поверки: в отношении 
средства измерения … (инвентарный № …) последняя поверка истекла …;  
в отношении средства измерения … (инвентарный № …) последняя поверка 
истекла …  

ЗДЕСЬ ничего не нарушено, ибо аудиторы не привели никаких 
свидетельств того, что данные средства измерений ПРИМЕНЯЛИСЬ после 
истечения срока их поверки. Поэтому несоответствие в этой редакции ничем 
не обосновано.  

П. 7.2 ISO 9001. К должности электросварщика ручной сварки 6-го 
разряда не установлены требования к опыту работы.  

В ЭТОЙ редакции несоответствие не обосновано, так как согласно 
требованиям п. 7.2, организация применительно к конкретным сотрудникам 
вправе САМА устанавливать, к каким составляющим компетентности (в том 
числе и к опыту работы) требования должны быть установлены, а к каким 
могут быть и не установлены. А поскольку в тексте несоответствия никаких 
ссылок на нарушение каких-то установленных организацией правил нет, 
несоответствие признать таковым не представляется возможным.  

П. 7.5.3 ISO 9001. В ОТК отсутствует идентификация журнала учета 
бракованной продукции.  

В ЭТОЙ редакции несоответствие НЕ ОБОСНОВАНО, так как НА 
САМОМ ДЕЛЕ журнал ИДЕНТИФИЦИРОВАН уже тем, что назван 
«Журналом учета бракованной продукции». На возможность ТАКОГО 
способа идентификации документированной информации прямо указано в п. 
7.5.2.а. Если же здесь должна быть какая-то ОСОБАЯ идентификация 
(например, по требованиям организации), необходимо привести ссылку  
на это невыполненное требование. Однако в тексте несоответствия такой 
ссылки нет.  
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П. 8.5.1 ISO 9001. Несвоевременно проведена уборка просыпи 
гипсового камня и пыли на площадке обслуживания конвейера № 2.  

Вполне возможно, что наличие указанной просыпи негативно 
сказывается на работе данного конвейера, и по этой причине она должна 
своевременно удаляться. Но, во-первых, не понятно, ЧЕМ доказывается,  
что уборка БЫЛА, но выполнена НЕСВОЕВРЕМЕННО? Хотя это вполне 
возможно, если установлены и ведутся записи о временах уборки, но об этом 
в несоответствии ничего не сказано. А во-вторых (и это самое главное), 
отсутствует прямая ссылка на то, ЧТО при этом было нарушено.  

Итог: в этой редакции несоответствие признать обоснованным нельзя.  
П. 8.5.4 ISO 9001. На cкладе ТМЦ выявлены реагенты с просроченным 

сроком годности: фтористоводородная кислота –… кг, серная кислота – 
около … кг.  

Во-первых, непонятно, ПОЧЕМУ это – нарушение. Разве организации 
нельзя хранить просроченные материалы по тем или иным причинам, 
например, для последующего их использования в каких-то определенных 
целях? Другое дело, что они должны быть соответствующим образом 
идентифицированы для исключения перепутывания с пригодными 
материалами, но на невыполнение последнего требования в тексте 
несоответствия никаких ссылок нет.  

Возможно, конечно, что существует ПРИНЦИПИАЛЬНЫЙ запрет  
на подобное хранение, установленный самой организацией. Но на нарушение 
ЭТОГО правила тоже нет никакой ссылки.  

Во-вторых, если бы и были нарушены какие-то правила, указанные 
выше, то несоответствие должно быть отнесено к п. 8.4.2, поскольку 
очевидно, что речь идет о КУПЛЕННЫХ реагентах, а не о готовой 
продукции. 

Итог: несоответствие в этой редакции признать обоснованным нельзя.  
П. 8.5.4 ISO 9001. Отсутствует «Схема складирования инертных 

материалов».  
Во-первых, в этом тексте НЕ указано, ЧТО именно нарушено. И уже 

только по одной этой причине несоответствие нельзя признать 
обоснованным.  

Во-вторых, несоответствие можно было бы признать обоснованным, 
если в организации данное требование действительно было установлено. Но 
тогда это было бы несоответствием по п. 7.5.1.b. Поэтому и с этой точки 
зрения оно также является необоснованным.  

П. 8.5.4 ISO 9001. На стеллаже неупорядочено хранились болты разных 
диаметров.  
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Во-первых, В ЭТОЙ редакции несоответствия просто нет, ибо  
не указано, ЧТО именно нарушено.  

Во-вторых, если болты – не РЕЗУЛЬТАТ деятельности, а закупленный 
вспомогательный материал (что с большой очевидностью следует  
из описания несоответствия), и при этом действительно были нарушены 
правила их хранения, то несоответствие к п. 8.5.4 было отнесено 
необоснованно, так как при этом были допущены нарушения требований 
совсем другого пункта – п. 8.4.2.  

П. 9.3.2 ISO 9001. В исходных данных к анализу со стороны 
руководства за 20… г. не имеется информации о результатах обратной связи 
от одной из заинтересованных сторон (персонала).  

ТАКОГО требования в ISO 9001:2015 нет. Есть требование об анализе:  
а) ТЕНДЕНЦИЙ, относящихся к результатам обратной связи от  
б) СООТВЕТСТВУЮЩИХ заинтересованных сторон, под которыми 

КОНТЕКСТНО понимаются ВНЕШНИЕ заинтересованные стороны.  
Поэтому в ДАННОЙ РЕДАКЦИИ несоответствие является 

необоснованным. 

Источник: Методы менеджмента качества. – 2023. – № 10. – с.32-36 

ISO SURVEY 2022: динамика сертификации систем менеджмента 

The ISO Survey of management system standard certifications –  
это статистический отчет о количестве действующих сертификатов  
по стандартам на системы менеджмента во всем мире. Он ежегодно 
публикуется Комитетом ISO по оценке соответствия (CASCO). 
Поставщиками исходных данных являются органы по сертификации, 
аккредитованные Международным аккредитационным форумом (IAF). 

Приведем некоторые данные последнего исследования, 
опубликованные в сентябре 2023 г., в сравнении с результатами 
предшествующего аналогичного отчета. 

На рисунках 1–4 показано общее количество действующих 
сертификатов и общее количество площадок по трем наиболее 
востребованным стандартам: ISO 9001:2015 (менеджмент качества),  
ISO 14001:2015 (экологический менеджмент) и ISO 45001:2018 (менеджмент 
безопасности труда и охраны здоровья). При этом под «площадкой» 
понимается постоянное место, где сертифицированная организация 
выполняет работу или предоставляет услугу. 
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Рис. 1. Количество действующих сертификатов в мире 

 
Рис. 2. Количество сертифицированных площадок в мире 

 
Рис. 3. Количество действующих сертификатов в России 

 
Рис. 4. Количество сертифицированных площадок в России 

Очевидно, что как общее количество сертификатов, так и число 
площадок в мире в 2022 г. заметно выросло по сравнению с 2021 г., тогда как 
по России оба этих показателя резко снизились. 

Как отмечают эксперты, это связано с тем, что сертификаты  
с российской аккредитацией в исследовании не учитывались, а также с тем, 
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что с февраля 2022 г. многие международные органы по сертификации 
аннулировали свои сертификаты и ушли с российского рынка. 

Источник: Методы менеджмента качества. – 2023. – № 10. – с.31 

Инвестор оценит – стандарты информации по устойчивому развитию  

Летом 2023 г. Совет по международным стандартам устойчивого 
развития (ISSB) опубликовал первые стандарты по раскрытию информации 
в области устойчивого развития – МСФО S1 и S2. Теперь компаниям будет 
необходимо раскрывать значимую и сопоставимую информацию в данной 
области. Она должна отражать их способность обеспечивать денежные 
потоки, доступ к финансированию и стоимость капитала в кратко-, 
средне- и долгосрочной перспективах. Всё это позволит инвесторам 
принимать оптимальные решения. Документы вступят в силу  
с 1 января 2024 г.  

Стандарты МСФО S1 и S2 на глобальном уровне задают базовый 
подход к раскрытию финансовой информации в области устойчивого 
развития (УР). В пресс-релизе ISSB указано, что «новые стандарты смогут 
оказать содействие в повышении доверия и уверенности в раскрытии 
компаниями информации об устойчивости, что поможет обосновать 
инвестиционные решения. Эти документы создают общий язык, 
позволяющий раскрыть влияние рисков и возможностей на дальнейшее 
развитие компаний».  

Документы будут внедряться поэтапно. В течение первого года 
компании смогут ограничиться только раскрытием информации  
о климатических рисках (стандарт S2), но уже со второго года они должны 
будут публиковать свои данные по всему спектру требований (S1).  
В переходный период ISSB создаст рабочую группу поддержки компаний, 
внедряющих такие стандарты.  

Детали и особенности  

МСФО S1 «Общие требования к раскрытию финансовой информации, 
связанной с устойчивым развитием» (IFRS S1. General Requirements  
for Disclosure of Sustainabilityrelated Financial Information).  
Этот универсальный стандарт устанавливает общие требования  
к применению стандартов МСФО в области устойчивого развития  
и необходимую для раскрытия информацию, связанную с рисками  
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и возможностями, по всем направлениям УР, включая цепочки поставок. 
Ключевые особенности стандарта МСФО S1: 

– раскрытие существенной информации по рискам и возможностям, 
влияющим на компанию и ее финансовые показатели и доступ  
к финансированию сейчас или в перспективе; 

– обязательное использование всей информации, доступной компании 
на дату подготовки отчетности; 

– выявление рисков и возможностей, а также оценка их влияния  
на финансовое положение компании с учетом доступных ей ресурсов; 

– допускается нераскрытие информации о возможностях, описание 
которых создает риски потери конкурентного преимущества; 

– запрещается нераскрытие доступной компании информации о рисках; 
– раскрытие информации происходит одновременно с финансовой 

отчетностью; 
– сбор информации проводится в соответствии со стандартами МСФО 

в области устойчивого развития в границах финансовой отчетности.  
МСФО S2 «Раскрытие информации, связанной с климатом» (IFRS S2. 

Climate- related Disclosures). Стандарт дополняет и уточняет МСФО S1  
в части требований к информации, связанной с изменением климата  
и подлежащей раскрытию. Он усиливает требования Task Force on Climate 
Related Financial Disclosures (TCFD) по отдельным раскрытиям.  

Фонд МСФО предписывает применять рассматриваемые стандарты 
совместно. Каждый из них содержит по четыре блока показателей  
для раскрытия. При этом МСФО S2 уточняет и дополняет требуемые  
к раскрытию показатели из МСФО S1 по вопросам, касающимся климата.  
На рисунке показана взаимосвязь МСФО S1 и S2 и перекликающиеся 
разделы.  

Стабильность и прозрачность  

Целью МСФО является поддержание стабильности и прозрачности  
в финансовом мире. Поскольку инвесторам необходимо точно видеть,  
что происходит с компанией, в которую они хотят вкладывать средства, 
применение таких стандартов позволит им принимать квалифицированные 
финансовые решения.  

МСФО используются в странах Европейского союза, многих странах 
Азии и Южной Америки. Более всего выигрывают от их внедрения 
компании, ведущие международный бизнес и инвестирующие в него. 
Эксперты предполагают, что глобальное внедрение МСФО позволяет 
сэкономить деньги и более свободно передавать информацию. К тому же 
инвесторы с большей вероятностью будут вкладывать средства в компанию, 
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если ее деловая практика прозрачна. Интересно, что стоимость инвестиций 
при этом обычно ниже.  

Председатель ISSB Эммануэль Фабер заявляет, что новые стандарты 
раскрытия информации в области устойчивого развития для глобальных 
рынков капитала стали результатом интенсивной работы, которая 
продолжалась более полутора лет. «Мы провели тесные консультации  
с рынком, чтобы убедиться, что эти стандарты соразмерны и будут 
раскрывать информацию, имеющую отношение к принятию инвестиционных 
решений», – сказал он, добавив, что страны должны самостоятельно решать, 
сделать ли МСФО обязательными. Возможность обязательного 
использования сейчас рассматривают Канада, Великобритания, Япония, 
Сингапур, Нигерия, Чили, Малайзия, Бразилия, Египет, Кения и ЮАР.  

Мировой опыт  

Сегодня, в соответствии с международным соглашением, стандарты 
МСФО используют более 100 государств, и этот список постепенно 
расширяется. В остальных станах существуют собственные схемы 
подготовки финансовой отчетности.  

В России применение стандартов МСФО в полном объеме обязательно 
для таких организаций, как страховые компании, за исключением ОМС; 
кредитные учреждения; негосударственные пенсионные фонды; 
управляющие компании инвестиционных фондов, паевых инвестиционных 
фондов и негосударственных пенсионных фондов; клиринговые компании; 
акционерные общества, акции которых принадлежат государству,  
и некоторые другие компании. Но большинство российских организаций 
применяют в работе национальные российские стандарты бухгалтерского 
учета.  

На сегодняшний день в мире действует несколько систем 
бухгалтерского учета. Их выбор зависит от политических, экономических, 
региональных и социальных особенностей. Учетные системы разделяют  
на англосаксонскую, континентальную, южноамериканскую и исламскую 
модели.  

Первая рассматривает финансовую отчетность как основной источник 
информации для кредиторов и инвесторов. Она применяется в Австралии, 
Израиле, Индии, Канаде, США, странах Центральной Америки и некоторых 
других.  

Континентальная модель большое внимание уделяет законодательному 
регулированию бухучета. Ее основными пользователями являются 
государственные органы власти. Эта модель используется в Австрии, 
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Германии, Греции, Дании, Испании, Италии, Норвегии, Португалии, 
Франции, Японии и Беларуси.  

В южноамериканской модели показатели финотчетности 
корректируются в соответствии с изменением общего уровня цен, 
вызванного высокой инфляцией и нестабильностью экономики. 
Корректировки позволяют обеспечить достоверность отчетности. Модель 
применяют в Бразилии, Перу, Уругвае, Чили и т. д.  

Особняком стоит исламская модель, которая формируется  
под влиянием национальных особенностей и которую приняли 
мусульманские страны. Данная модель запрещает получать финансовые 
дивиденды для увеличения доходов. При оценке активов и обязательств 
используют исключительно рыночные цены.  

Поиск новых рынков сбыта продукции и услуг означает для 
российских компаний выход на новые международные рынки. Успех здесь 
невозможен без соответствия работы предприятий требованиям 
международных стандартов. Прежде всего, это касается информации  
об экономическом положении компании и использовании ею 
международных стандартов финансовой отчетности (МСФО). 

Источник: Деловое совершенство. – 2023. – № 10. – с.60-63 
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ТЕХНИЧЕСКОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 

Развитие инфраструктуры внутригородского железнодорожного 
транспорта 

Сравнительно недавно российские туристы, посещая Берлин и Париж, 
с любопытством отмечали организацию внутригородских перевозок 
железнодорожным транспортом. S-Bahn и RER, интегрированные  
в систему пригородно-городского транспорта с пересадками на линии 
метро, воспринимались с нескрываемым интересом. Сейчас такая 
организация транспортных услуг уже не вызывает удивления. Более семи 
лет жители столицы пользуются услугами Московского центрального 
кольца (МЦК), а четыре года назад были отрыты Московские центральные 
диаметры (МЦД). Эти системы интегрированы с другими видами 
общегородского транспорта, транспортно-пересадочными узлами, 
автоподъездами и перехватывающими парковками. Запуск внутригородских 
железнодорожных перевозок также ожидается в Санкт-Петербурге, 
Казани, Нижнем Новгороде, Краснодаре и Перми.  

С 1 октября 2023 г. в Российской Федерации впервые вступил в силу 
национальный ГОСТ Р 70724–2023 «Услуги на железнодорожном 
транспорте. Требования к качеству внутригородских перевозок».  

ГОСТ Р распространяется на процессы обслуживания пассажиров при 
осуществлении внутригородских перевозок железнодорожным транспортом 
общего пользования и устанавливает унифицированные требования к их 
качеству, а также к качеству сопутствующих и дополнительных услуг, 
определяет критерии контроля качества.  

При разработке графика движения поездов надлежит учитывать режим 
работы городских видов транспорта. График движения поездов, 
осуществляющих внутригородские пассажирские перевозки в городских 
агломерациях с населением более 6 млн человек, необходимо строить  
с учетом загруженности: в часы пик интервал между поездами не должен 
превышать восемь, в остальные часы – 20 минут. Отклонение  
от действующего графика при штатном режиме работы не должно 
превышать трех минут.  

При сбоях в графике движения поездов (незапланированный перерыв 
более чем на 0,5 ч без возможности возврата к графику в ближайший час) 
рекомендуется обеспечить перевозку пассажиров другими видами 
транспорта и (или) по альтернативным маршрутам.  



24 

Моторвагонный подвижной состав для внутригородских пассажирских 
перевозок должен быть доступен для маломобильных пассажиров.  

Пассажирские кресла в салонах вагонов поездов должны 
соответствовать требованиям, предъявляемым к креслам III класса. 
Установка кресел I или II класса выполняется на усмотрение 
балансодержателя подвижного состава.  

Места для стояния пассажиров в целях обеспечения безопасности 
необходимо оборудовать поручнями.  

Температуру и влажность воздуха, уровень шума и освещенность  
в салонах вагонов поездов и в помещениях на объектах пассажирской 
инфраструктуры следует поддерживать в соответствии с санитарно-
эпидемиологическими требованиями к отдельным видам транспорта  
и объектам транспортной инфраструктуры.  

Информационно-справочное обслуживание пассажиров  
при осуществлении внутригородских перевозок железнодорожным 
транспортом регламентируется действующими национальными стандартами. 
Его необходимо производить: 

– удаленно с помощью интернет-сайта и мобильного приложения; 
– на вокзальных комплексах; 
– на остановочных пунктах; 
– в пути следования.  
Информация о местах возможной пересадки на поезда, 

осуществляющие перевозки по аналогичным и (или) иным маршрутам 
пассажирского железнодорожного сообщения, и (или) в транспортные 
средства других видов городского общественного транспорта должна быть 
представлена на схемах маршрутов, размещаемых в вагонах, а также  
на объектах пассажирской инфраструктуры, на официальных сайтах в сети 
Интернет и в официальных мобильных приложениях перевозчиков и (или) 
владельцев инфраструктуры.  

При звуковом информировании пассажиров в пути следования  
об остановках поездов текст объявления должен содержать информацию  
о возможности совершения пересадки на городской общественный 
транспорт.  

Система оплаты проезда должна предусматривать возможность 
оформлять разовые и абонементные проездные документы по полному,  
а также льготному тарифу.  

Проездной документ должен быть оформлен на бумажном носителе, 
записан на транспортную или социальную карту. Рекомендуется 
использовать бесконтактные системы оплаты проезда (оплата проездного 
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документа производится с банковской карты или со счета, привязанного  
к платежной системе мобильного телефона).  

В зависимости от установленной для маршрута пригородно-городского 
или внутригородского пассажирского сообщения системы оплаты проезда 
оформление проездных документов производят одним из следующих 
способов или с использованием их комбинации: 

– на объектах пассажирской инфраструктуры в билетной кассе, 
билетопечатающем автомате или с использованием бесконтактной оплаты 
при проходе на посадку перед отправлением; 

– в пути следования у разъездного билетного кассира; 
– на объектах пассажирской инфраструктуры после прибытия  

на вокзальный комплекс (остановочный пункт назначения); 
– с использованием сети Интернет и мобильного приложения.  
Контроль оплаты проезда во внутригородских перевозках 

осуществляют в автоматизированном режиме при проходе пассажира  
на посадку при отправлении или после выхода из поезда по прибытии  
с использованием турникетов и (или) отдельно стоящих валидаторов. 
Допускается контроль оплаты проезда в пути следования сотрудниками 
компании-перевозчика.  

Пропускная способность турникета для контроля оплаты проезда 
должна быть не менее 12 человек в минуту. Необходимо предусмотреть 
возможность отключения турникетов для обеспечения беспрепятственного 
прохода пассажиров в случаях, когда требуется обеспечить их безопасность.  

Ряд дополнительных услуг рекомендуется оказывать на безвозмездной 
основе: 

– беспроводной доступ в сеть Интернет; 
– зарядка мобильных устройств (наличие usbразъема и (или) 

устройства для беспроводной зарядки).  
Услуга беспроводного доступа в интернет по технологии Wi-Fi 

предоставляется только после предварительной авторизации пользователя  
в соответствии с требованиями Федерального закона от 27 июля 2006 г.  
№ 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите 
информации».  

Перевозку мелких домашних животных, ручной клади и багажа 
(включая средства индивидуальной мобильности) пассажиров  
во внутригородских поездах производят в соответствии с Правилами 
перевозок пассажиров, багажа и грузобагажа железнодорожным 
транспортом.  

На продукцию, реализуемую на объектах пассажирской 
инфраструктуры и в пути следования внутригородских поездов, следует 
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иметь документы об обязательном подтверждении соответствия в случаях, 
предусмотренных законодательством Евразийского экономического союза  
и Российской Федерации.  

Услуги розничной торговли и общественного питания, 
предоставляемые пассажирам за отдельную плату в пути следования 
внутригородских поездов, должны быть доступны на всем маршруте 
следования поезда. Исключение могут составлять услуги розничной торговли 
и питания, оказание которых рекомендуется завершать за 10 минут  
до прибытия поезда на станцию с массовой посадкой (высадкой) пассажиров 
для обеспечения беспрепятственного прохода.  

Стандарт устанавливает критерии, по которым необходимо 
производить системную оценку качества внутригородских перевозок  
и связанных с ними сопутствующих и дополнительных услуг, а также сроки 
устранения несоответствий им.  

Так, ненадлежащее качество информации при проверке  
на ее актуальность и идентичность во всех источниках должно быть 
исправлено в течение часа; отсутствие доступности наличной и безналичной 
оплаты – в течение суток, а бесконтактной оплаты – в течение года; 
отсутствие доступа в сеть Интернет во время следования железнодорожного 
состава – в течение трех месяцев; наличие usb-разъемов в подвижном составе 
для подзарядки мобильных устройств обеспечивается при приобретении 
нового или капитальном ремонте эксплуатируемого подвижного состава. 

Источник: Стандарты и качество. – 2023. – № 10. – с.78-80 

Тенденции в деятельности Метрологической академии:  
дневник работы XX съезда  

В рамках деловой программы международного форума «Метрология 
без границ» состоялся XX съезд Метрологической академии. На нем были 
подведены итоги прошедшего с предыдущего съезда периода и намечены 
стратегические и оперативные направления деятельности академии  
на 2023–2024 годы.  

В адрес съезда поступили приветственные обращения М.Н. Юрина, 
заместителя министра промышленности и торговли России; Д.А. Кузнецова, 
заместителя начальника Департамента технического регулирования, 
стандартизации и обеспечения единства измерений Минпромторга России; 
А.П. Шалаева, руководителя Росстандарта; В.Н. Окрепилова, президента 
Метрологической академии, д.э.н., академика РАН. В них высказаны 



27 

признательность и благодарность всем членам Метрологической академии  
за большую работу по развитию отечественной метрологии. Важным 
является многолетний положительный опыт конструктивного 
взаимодействия между Минпромторгом России и академией по ключевым 
вопросам. Академия объединяет ведущих ученых, специалистов и практиков, 
заложивших лучшие традиции в науку об измерениях. Молодежи есть у кого 
учиться, с кого брать пример, осваивая профессию метролога и поднимаясь  
к вершинам профессионального мастерства.  

В отчетном докладе съезду отмечается, что численность академии 
составляет 620 действительных членов и членов-корреспондентов. В ноябре 
2022 и марте 2023 года в Санкт-Петербурге были проведены заседания 
президиума академии, на которых рассматривались такие важнейшие 
вопросы, как результаты заседания XXVII Генеральной конференции  
по мерам и весам (ГКМВ) и их влияние на отечественную метрологию, 
совершенствование национального законодательства в области метрологии,  
в том числе обсуждались принципы, которые будут заложены в Стратегию 
обеспечения единства измерений (ОЕИ) на период до 2035 года. 
Рассматривались вопросы образования в сфере метрологии, которые связаны 
с изменением направлений подготовки и форматов обучения, и многие 
другие.  

Отмечалось, что укрепились отношения Метрологической академии  
с руководством Российской академии наук (РАН) и ее научным советом  
по метрологическому обеспечению и стандартизации. Академия 
осуществляет мониторинг ситуации и постоянно взаимодействует  
с Минобрнауки России. Академия занималась также подготовкой проектов 
нормативных правовых актов, разработкой предложений по стратегическим 
основам развития системы ОЕИ и содействием популяризации метрологии 
путем издательской деятельности и развития Метрологического 
образовательного кластера Росстандарта по пропаганде метрологии среди 
школьников.  

На съезде прозвучали доклады Е.Р. Лазаренко, заместителя 
руководителя Росстандарта; Л.К. Исаева, вице-президента академии;  
А.Н. Щипунова, первого заместителя генерального директора – заместителя 
по научной работе ВНИИФТРИ; А.Ю. Кузина, заместителя директора 
ВНИИМС; А.С. Кривова, председателя Межотраслевого совета  
по прикладной метрологии и приборостроению РСПП, и других членов 
академии. Обобщение информации, содержащейся в этих докладах, 
показывает основные тенденции в деятельности с участием Метрологической 
академии в ближайшей временной перспективе.  
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Одно из важнейших направлений – совершенствование 
законодательства в области ОЕИ. Необходимо завершить процесс  
по подготовке к принятию федерального закона в части изменения нашего 
базового закона № 102-ФЗ. Так, в своем докладе А.С. Кривов подчеркнул, 
что политика по формированию законодательства в области ОЕИ может быть 
выстроена на основе единства измерений и реализуется через применение 
национальных стандартов государственной системы ОЕИ, метрологической 
прослеживаемости (базируется на законе № 412-ФЗ от 28.12.2013  
«Об аккредитации» и международных документах) и стандартов ИСО серий 
9000, 10000, 17000. Однако есть отрасли, которые не принимают политику  
на основе единства измерений. Так, в Минздраве России полагают,  
что в сфере обращения лекарственных средств применять требования, 
сформулированные в законе № 102-ФЗ, нецелесообразно. В то же время 
отрасль не показала себя отрицательно, более того, в области создания  
и обращения лекарственных средств достигнуты определенные успехи.  
Там существуют своя система и политика, базирующиеся, в частности,  
на так называемой надлежащей производственной практике, содержащей 
свои требования к измерениям.  

Они очень близко связаны с политикой метрологической 
прослеживаемости, которая присутствует в документах Росаккредитации.  
И этот частный случай не является исключением. Пример – работа схемы 
ОЕИ через технические регламенты. В законе № 102-ФЗ сформулировано, 
что эта деятельность входит в сферу госрегулирования, но потом мы  
не имеем ни в одном техническом регламенте – как российском,  
так и Таможенного союза – требований к ОЕИ, там нет этих слов, там нет 
обязательной поверки. И по факту все эти требования к измерениям 
реализуются на принципах добровольности. В отечественной 
производственной практике СИ поверяются или калибруются в соответствии 
с рекомендациями применяющих их организаций. Но сейчас только  
что принятые два постановления Правительства России, касающиеся 
аккредитации испытательных лабораторий в отношении оборонной 
продукции, предусматривают применение стандартов ГОСТ ISO/IEC 17025–
2019 и ГОСТ ISO/IEC 17043–2013. Упоминания о поверке в этих стандартах 
отсутствуют, ничего не говорится об аттестации методик измерений (МИ)  
и предлагается порядок работы с МИ, отличающийся от применяемого  
в отечественной практике. По мнению докладчика, такая несогласованность 
может привести к возникновению серьезных метрологических рисков 
негативных ситуаций в практической деятельности.  

Еще один важный документ, в разработку которого включилась 
академия, – концепция ОЕИ для Стратегии развития технического 
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регулирования, метрологии и стандартизации на период до 2035 года. При 
разработке предусмотрен анализ стратегических документов международных 
метрологических организаций, в том числе Международного комитета мер  
и весов (МКМВ). В МКМВ пришли к пониманию, что от отдельных СИ  
на практике все чаще переходят к сложным измерительным системам, 
содержащим значительное количество датчиков, встроенных СИ, гибкое 
программное обеспечение и иные составляющие. Говорить в этом случае  
про прослеживаемость и точность результатов измерений, получаемых  
в измерительной системе путем калибровки отдельного встроенного СИ, уже 
не приходится.  

Коллектив Метрологической академии ставит также перед собой 
задачу по совершенствованию эталонной базы. Россия завершила 2022 год  
с государственными первичными эталонами в количестве 159 единиц.  
По итогам 2022 года в части подтвержденных измерительных возможностей 
Россия заняла второе место в мире, уступив КНР, что связано в большей 
степени с геополитической позицией. К сожалению, имеют место 
недружественные действия со стороны стран Европейской метрологической 
организации (ЕВРОМЕТ), объединяющей страны – члены Европейского 
союза (ЕС): идет затягивание оценки результатов сличений со стороны 
экспертов ЕС. Но при этом мы сохраняем лидирующее положение: у России 
очень хороший задел по проводимым сличениям. В этом году Росстандарт 
заключил новое трехлетнее соглашение по разработке и совершенствованию 
государственных первичных эталонов.  

В сфере международного сотрудничества академия также занимает 
активную позицию. Как было отмечено в докладе А.Н. Щипунова, ГКМВ 
ожидает переопределение единицы частоты и соответствия международной 
шкалы времени в районе 2030 года. Для этого в России усовершенствован 
ГЭТ 1–2022 – эталон частоты и национальной шкалы времени для 
использования при формировании международной шкалы времени. Новый 
эталон утвержден приказом Росстандарта № 382 от 16.02.2022. В результате 
на порядок уменьшены доверительные границы неисключенной 
систематической погрешности (НСП) воспроизведения единиц в оптическом 
диапазоне; в два раза уменьшена относительная нестабильность частоты 
эталона; более чем в два раза уменьшены пределы допускаемых смещений 
национальной шкалы времени относительно всемирного координированного 
времени (UTC). Были введены новые стандарты – это стандарты (рубидиевые 
реперы) частоты, а также водородные стандарты частоты нового поколения, 
что позволило существенно улучшить метрологические характеристики  
и уменьшить нестабильность. ГЭТ 1–2022 проходит международное 
сличение каждый день (ежесуточно), данные российского эталона 
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передаются в Международное бюро мер и весов (МБМВ), где проводится их 
обработка. Ежемесячно МБМВ выпускает формуляры, содержащие 
характеристики шкал времени и стандартов частоты всех метрологических 
лабораторий мира. По их оценкам, проведенным в 2022 году, отечественный 
эталон по отношению к стандартам США, Германии, КНР по минимальному 
значению нестабильности находится на передовых позициях. По результатам 
анализа за 2022 год установлено, что стандарты частоты нового поколения 
российского эталона существенно лучше, чем стандарты частоты рубидиевые 
(США) или водородные (HM713_USNO и HM205_ NIST, США).  

Что касается научно-исследовательских работ (НИР), в планы НИР 
Росстандартом в 2023 году включены такие темы: о подготовке 
рекомендаций для проведения работ по изменению интервалов между 
поверками; о внесении изменений в имеющиеся кодификаторы,  
не отвечающие современным требованиям, и др. В докладах отмечалось,  
что не удается достичь заметного улучшения в сфере метрологического 
образования. Например, до сих пор специалитет «инженер-метролог» 
фактически не работает, вузы по-прежнему выпускают бакалавров  
и магистров. Когда такие специалисты приходят с производства повышать 
квалификацию, видно, что у половины из них она просто отсутствует  
и требуется обучение с нуля. Также был поднят вопрос о необходимости 
сформировать коллектив профессионалов для создания современного 
учебника по метрологии, нацеленного не только на ближайшие годы, но и на 
перспективу в 10–15 лет.  

Дополнительно на съезде рассмотрены вопросы и приняты решения  
по ротации членов президиума академии, проведено избрание новых членов-
корреспондентов и действительных членов академии, обсуждены вопросы 
финансово-хозяйственной деятельности за отчетный период.  

Заключение  

XX съезд Метрологической академии прошел в условиях открытой  
и конструктивной дискуссии, посвященной задачам и тенденциям 
совершенствования отечественной метрологии. Несмотря на все трудности 
последних лет, Метрологическая академия была и остается авторитетным 
экспертным сообществом при принятии основополагающих решений в сфере 
метрологического обеспечения и обеспечения единства измерений. 

Источник: Мир измерений. – 2023. – № 3. –с.22-24 
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Метрологическая надежность при проектировании и строительстве 
транспортных тоннелей  

Современное строительное производство и наука требуют повышения 
надежности выпускаемой продукции. Это связано с комплексным решением 
задач ее жизненного цикла. Кроме качества проекта, в организационно-
технологической надежности создания строительной продукции наиболее 
существенным аспектом надежности является метрологическое 
обеспечение. Говоря о различных измерениях в строительстве, можно 
отметить их многообразие и неоднозначность результата. Это связано  
с большим числом факторов, влияющих на достоверность результата.  
На каждом этапе измерений имеют место погрешности самих измерений, 
связанные не только с точностью средств измерений и способами 
обработки результатов, но и с множеством внешних и внутренних 
факторов. Комплексное воздействие неблагоприятных факторов приводит 
к снижению качества результатов измерений и, соответственно, 
изыскательских, проектных и строительных работ. 

Основные сведения 

Основными измерениями в подземном строительстве являются 
измерения в закрытом пространстве, т. е. геодезические и маркшейдерские – 
линейные, угловые. Они выполняются геодезическими инструментами  
и приборами.  

Особенность инженерных изысканий  
и измерений в тоннелестроении  

При выполнении изыскательских и строительных работ на открытом 
воздухе на них оказывает влияние множество неблагоприятных факторов.  
И их последствия ведут к потере ресурса рабочего времени или приводят  
к увеличению потребности в ресурсах – рабочей силе, средствах 
механизации и др. (рис. 1, 2). 
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Рис. 1. Влияние неблагоприятных факторов на проведение работ по инженерным изысканиям 

 
Рис. 2. Система факторов влияния на производство строительных работ на открытом воздухе 

Анализируя эти факторы, можно отметить, что многие из них могут 
быть исключены, так как погодных факторов под землей нет. В то же время  
в подземном строительстве присутствуют затруднения с маркшейдерскими 
работами из-за: 

– недостаточности освещения; 
– сложности измерений из-за препятствий (кривые тоннеля, в т. ч.  

на уклонах); 
– поступления грунтовых вод снизу и сверху; 
– сложности установки треног оборудования на разрыхленном  

или водонасыщенном грунтах; 
– человеческого фактора (рис. 3); 
– стесненности при проведении работ.  
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Рис. 3. Воздействие человеческого фактора в архитектуре,  

при строительстве и эксплуатации построек 

Прогнозирование и планирование строительства 

Разработка проекта организации строительства (ПОС) тоннеля требует 
комплексного подхода к решению задач надежности, в т. ч. 
метрологического обеспечения, включая надежность измерительных 
технологий. Конечно, надежность ПОС по строительству тоннеля зависит  
не только от этого. Здесь качество и нормативной базы, и труда,  
и инженерных изысканий, и взаимодействие участников инвестиционно-
строительного проекта, и вероятностный характер планирования проекта 
строительства и условий его осуществления. В то же время прогнозирование 
будущего строительства должно основываться на имитационных моделях, 
позволяющих с достаточно высоким приближением установить ожидаемые 
параметры строительства уже на стадии прогноза. Важным обстоятельством 
при инженерных изысканиях, проектировании объекта, техническом 
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проектировании (ПОС и ППР), осуществлении работ и эксплуатации 
объектов является человеческий фактор (рис. 3).  

Подобная система прогнозирования в транспортном строительстве 
разработана на кафедре «Проектирование и строительство железных дорог» 
Российского университета транспорта (рис. 4). 

 
Рис. 4. Структура модели прогнозирования в транспортном строительстве 

Хотя она разработана в отношении рассредоточенных объектов 
транспортных магистралей, ее концепцию, принципы и модели можно 
трансформировать применительно к подземному строительству линейных 
объектов.  

Возвращаясь к измерительным технологиям в тоннелестроении, так же 
как в работах на поверхности земли, необходимо учитывать 
неблагоприятные факторы в процессе работ и стремиться к их исключению 
или снижению степени неблагоприятного воздействия. Например,  
при наружных работах на открытом воздухе в зимний период переносить 
выполнение работ на более благоприятное время суток, месяца и года или их 
раннее или позднее начало.  

Это же относится к измерениям – работать в более благоприятной 
среде, в благоприятное время. Как было сказано выше, огромное значение 
имеет и человеческий фактор. Ранее также рассматривался фактор 
надежности измерительных технологий при использовании различного 
оборудования и методов обработки результатов измерений. То есть 
воздействовать на точность измерительных технологий в строительстве,  
в т. ч. в тоннелестроении, возможно, повышая надежность баз данных, 
формируемых на каждом этапе создания строительной продукции,  
при снижении воздействия внешних и внутренних факторов.  

Кадровый вопрос, очевидно, один из важных в современных условиях, 
так как снижается не только качество профессиональной подготовки,  
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но и ответственность за итоги работы. Условия труда, которые влияют  
на измерения, производительность и качество деятельности, не являются 
предметом учета в нормах проектирования и строительства. Но все-таки 
результат труда в подземном строительстве во многом зависит от качества 
измерений.  

Таким образом, в транспортном строительстве проблема качества 
измерений, надежности измерительных технологий наиболее значима.  
Это связано не только с разнообразием транспортных объектов,  
но и с особенностями их вида, протяженности, среды, в которой они 
находятся.  

Особо стоит отметить сложность проектирования и строительства 
тоннелей метро. Попробуем подробно рассмотреть маркшейдерское 
обеспечение при проходке тоннелей.  

Задачей маркшейдерской службы при проходке тоннелей является 
перенесение проекта комплекса сооружений в натуру, строгое соблюдение 
установленных габаритов, ведение по трассе тоннеле-проходческого 
механизированного комплекса, точное сопровождение всех конструктивных 
элементов.  

Нормативно-законодательная основа организационно-
технологической надежности  

Маркшейдерская служба обеспечивает возможность строительства 
тоннеля одновременно по всей трассе. На поверхности создаются 
геодезическая разбивочная основа (планово-высотное обоснование)  
для строительства и закрепленные на площадке строительства пункты.  

Конструкция пунктов планово-высотного обоснования на поверхности 
должна соответствовать ВСН 160-69. Правда, они отменены приказом 
Минстроя от 08.04.2023 № 217/пр/124. Но замена их другим документом 
пока не произведена. В любом случае существенных изменений  
по геодезическим и маркшейдерским работам при строительстве 
транспортных тоннелей произойти не может.  

Подземная полигонометрия вместе с сетью подземного нивелирования 
является основой для точного перенесения в натуру проекта всех тоннельных 
сооружений. Развитие подземной полигонометрии осуществляется путем 
непосредственного примыкания к пунктам геодезической основы через 
порталы тоннеля.  

После каждого очередного ориентирования (или передачи от наземной 
геодезической основы) все измерения по подземной полигонометрии 
повторяются вновь и производятся необходимые вычисления.  
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Особенность геодезических измерений в сложных условиях  

При измерениях на поверхности земли учитывается ее кривизна, как 
это видно на рисунке 5: измерения линейны, а поверхность криволинейна. 

 
Рис. 5. Влияние кривизны земли и рефракции на измеряемое превышение 

Комплексные измерения (рис. 6) с участием геодезических приборов, 
вышек JPS, спутниковой привязки к местности повышают точность 
результата. 

 
Рис. 6. Интегральная система измерений земной поверхности 

Измерения при отсутствии прямой видимости требуют неоднократных 
измерений вне прямой видимости. При определении расстояния между 
точками А и В используют метод угловых засечек с дополнительными 
базами на местности и вычисления расстояний геометрическим способом 
(рис. 7). 

 
Рис. 7. Способ измерений через препятствие 
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Все эти методы применить в тоннеле невозможно. В период проходки 
смежного тоннеля, а также при раскрытии проемов наблюдения  
за деформацией должны быть более частыми. В зависимости  
от интенсивности деформаций устанавливается периодичность наблюдения 
от 1 до 20 дней. Программа наблюдения согласовывается с главным 
инженером.  

Контрольные замеры фактически выполненных работ производятся два 
раза в вахту с начала проходки. Для подсчета объемов служат материалы 
маркшейдерских съемок и профилировок, которые являются первичными 
документами по учету объемов. Все маркшейдерские съемки, зарисовки, 
абрисы, схемы и замеры заносятся в специальные книги или сменные 
журналы.  

Все маркшейдерские работы должны производиться в соответствии  
с ПБ 03-428-02 «Правила безопасности при строительстве подземных 
сооружений» и ВСН 160-69.  

Данный комплекс работ является очень трудозатратным и занимает 
достаточно много времени. В связи с необходимостью обработки больших 
объемов маркшейдерской информации проведено программирование 
маркшейдерских задач, разработаны программы решения основных 
маркшейдерских и геодезических задач.  

Однако не исключаются возможные ошибки, возникающие  
при закономерном накоплении погрешностей в результате натурных 
измерений.  

Повышение качества измерений определяется не только снижением 
влияния неблагоприятных факторов, но и использованием комплексного 
подхода к измерениям. Возможно, необходимо дублировать измерения, 
проводя их различными приборами и разными методами, хотя это 
увеличивает время получения результата за счет длительности измерений  
и их обработки, а также стоимость работ. Но надежность любых процессов  
в строительстве, в том числе измерительных, определяет и безопасность 
строительной продукции, и ее потребительские качества.  

В этом отношении хочется отметить возможность интегрирования 
принципиально различных способов измерений. В основном это касается 
инженерно-геологических изысканий, и в первую очередь по трассировке 
линейно протяженных объектов. Эти методы исторически развиваются 
одновременно с развитием научно-технического прогресса. Первые 
географические и топографические карты создавались на основе натурных 
измерений геодезическими приборами. После Первой мировой войны  
с развитием авиации карты уточнялись на основе аэрофотосъемки. Во второй 
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половине ХХ века достоверность и точность карт и измерений земной 
поверхности повысились с появлением спутниковой съемки.  

Об особенностях проведения измерений георадарами  

В настоящее время для измерений земной поверхности используются 
георадары. Георадар – это прибор радиолокационного зондирования (GPR) 
для подповерхностных исследований, направленных на получение детальной 
информации об объекте в реальном режиме времени. Работа георадара 
основана на явлении отражения высокочастотного электромагнитного 
сигнала от границ объектов с отличными от среды их нахождения 
электрическими характеристиками.  

Георадар производит частотное импульсное сканирование поверхности 
и ее внутренней структуры. Назначение георадарного сканирования – 
многоцелевое. Как универсальный прибор, который позволяет получать 
рельеф поверхности, а также структуру глубинных слоев грунтов  
и материалов, он имеет многофункциональное назначение. Развитие 
георадаров происходит в направлении повышения их технических 
характеристик.  

Теперь мы можем, используя различные измерительные технологии, 
значительно повысить качество результатов измерения как материала для 
изысканий, проектирования и строительства. Речь идет не о суммировании 
измерений, не о дифференцированном методе измерений, а о комплексном 
использовании различных измерительных технологий для получения 
высокоточного, надежного результата измерений. То есть, используя все 
известные методы, мы получаем сравнительный результат, который может 
быть основой наиболее качественного решения.  

Необходимо отметить еще одну важную особенность использования 
георадаров. Они дают представление не только о поверхности земли, но и о 
ее структуре на некоторую глубину (таблица), что очень полезно  
при проведении геологогеодезических изысканий для проектирования 
тоннелей метрополитенов и других подземных сооружений, в особенности  
в стесненных условиях городской застройки, так как не всегда возможно 
выполнять бурение скважин при инженерно-геологических изысканиях,  
что определяет особую важность использования георадаров.  

Однако нельзя идеализировать этот метод измерений. Он, как и 
полевые геодезические и маркшейдерские работы, требует перемещения по 
поверхности земли, что в труднодоступных районах не всегда возможно. 
Развитие этого метода и попытки использовать его на беспилотных 
летательных аппаратах сделают его универсальным. Георадары 
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используются и при эксплуатации тоннелей для определения дефектов 
обделки, состояния грунтов, залегающих под обделкой.  

Выводы 

Метрологическую надежность в транспортном строительстве 
обеспечивают: 

– инструменты и оборудование; 
– способы измерений; 
– методы камеральной обработки результатов измерений; 
– способы оценки качества измерений и их обработки; 
– условия производства работ; 
– квалификация кадров.  
Интегральные методы и системы измерений в строительстве, в первую 

очередь транспортном, позволяют значительно повысить надежность 
измерительных технологий и геодезического обеспечения строительства. 

Источник: Мир измерений. –2023. –№ 3. – с.32-37 

Метрологическая экспертиза технических регламентов Евразийского 
экономического союза и перечней стандартов к ним  

Безопасность продукции, обращаемой в Евразийском экономическом 
союзе, обеспечивается посредством применения технических регламентов. 
Авторы делятся опытом проведения метрологической экспертизы проектов 
этих нормативных документов и перечней стандартов к ним, который 
целесообразно учесть разработчикам для повышения качества  
их подготовки.  

Авторы статьи – постоянные участники совещаний, организуемых 
Евразийской экономической комиссией (ЕЭК) для обсуждения результатов 
метрологической экспертизы проектов технических регламентов  
ЕАЭС (далее – ТР, ТР Союза). Сформировавшееся при этом понимание 
проблемы подготовки проектов технических регламентов и перечней 
стандартов к ним, а также приведенные рекомендации будут полезны 
разработчикам данных документов и послужат повышению качества 
регламентированной ими продукции.  
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Основные задачи, решаемые при проведении метрологической 
экспертизы ТР и перечней стандартов к ним  

В процессе подготовки ТР Союза и перечней стандартов к нему 
разработчик обеспечивает проведение их метрологической экспертизы  
в порядке, установленном решением Коллегии ЕЭК № 10.  

Объектами метрологической экспертизы являются:  
а) требования к измеряемым параметрам (показателям);  
б) наименование измеряемых величин, диапазонов измерений значений 

измеряемых величин;  
в) требования к показателям точности измерений, которые могут быть 

выражены через характеристики погрешности или показатели 
неопределенности измерений;  

г) требования к методам (методикам) исследований (испытаний)  
и измерений и (или) средствам измерений;  

д) требования к отбору образцов при наличии в них объектов 
метрологической экспертизы.  

К основным задачам метрологической экспертизы ТР и перечней 
стандартов к ним можно отнести:  

а) анализ и оценку правильности применения метрологических 
терминов, определений и наименований величин и обозначений единиц 
величин, правильности указания количественных значений параметров 
(показателей), характеристик погрешностей измерений при изложении 
требований, связанных с единством измерений, к объектам технического 
регулирования;  

б) анализ наличия и правильности выбора методов (методик) 
исследований (испытаний) и измерений, обеспечивающих получение 
результатов с точностью, установленной для параметров (показателей) 
объектов технического регулирования;  

в) анализ правильности выбора порядка отбора образцов для 
проведения исследований (испытаний) и измерений, содержащих требования 
к объектам метрологической экспертизы.  

Для проведения метрологической экспертизы разработчик должен 
предоставить в уполномоченный орган своего государства (в Российской 
Федерации – Росстандарт) проект технического регламента и проекты 
перечней стандартов, а также сведения о себе и контактные данные своего 
уполномоченного компетентного представителя. Кроме того, для проведения 
метрологической экспертизы проектов перечней стандартов разработчик 
должен представить тексты стандартов и методик исследований (испытаний) 
и измерений, включенных в проекты перечней стандартов, на русском языке.  
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По результатам метрологической экспертизы оформляется заключение, 
форма которого приведена в приложении к Порядку проведения 
метрологической экспертизы технических регламентов ЕАЭС. В случае, если 
проект технического регламента и проекты перечней стандартов не содержат 
объекты метрологической экспертизы, оформляется заключение о том,  
что метрологическая экспертиза не требуется.  

Проблемные вопросы и типовые ошибки разработки технических 
регламентов ЕАЭС, выявляемые при проведении метрологической 

экспертизы  

При проведении метрологической экспертизы проектов ТР Союза 
экспертами выявляется множество недостатков, требующих как устранения  
в рабочем порядке, так и существенной доработки проектов.  

Недостатком, который может быть устранен только в ходе доработки 
ТР, является отсутствие требований по допускаемым отклонениям или 
указания точности измерений параметров (показателей). Отсутствие таких 
требований исключает возможность метрологического обеспечения 
сертификации объекта технического регулирования и, соответственно, 
возможность оценки его соответствия требованиям ТР, что противоречит 
положениям законодательства о техническом регулировании и обеспечении 
единства измерений.  

К недостаткам такого характера относится также отсутствие в ТР 
требований к отдельным параметрам объектов технического регулирования, 
определяющим безопасность применения или потребительские качества 
продукции.  

Отдельную группу недостатков, устранимых в рабочем порядке, 
составляют нарушения правил применения единиц величин, установленных 
ГОСТ 8.417–2002.  

К наиболее часто встречающимся недостаткам данной группы 
относятся: 

– отсутствие или неправильное написание наименования измеряемой 
величины, например «уровень звука» вместо «уровень звукового давления»; 

– неправильное указание значения величин с предельными 
отклонениями (они должны заключаться в скобки, а обозначения единиц – 
помещаться за скобками или за числовым значением величины  
и за ее предельным отклонением); например, «800±30 °С» следует 
записывать «(800 ± 30) °С» или «800 °С ± 30 °С»; 

– одновременное применение в тексте ТР наименований и обозначений 
единиц величин: например, единицы величины «процент», «минута», «час», 
«секунда» и т. п. указываются в виде наименований, тогда как другие –  
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в виде обозначений (например, «5 м», «160 Па»); нередко в тексте  
ТР встречается и наименование, и обозначение физической величины 
одновременно, что недопустимо (например, «10 процентов» и «5 %»); 

– отсутствует пробел между числовым значением и обозначением 
единицы величины, что приводит к искажению требований. Например, 
вместо «10Ом» или «100м» следует указать «10 Ом» или «100 м» 
соответственно; 

– буквенные обозначения единиц, входящих в произведение,  
не отделены точками на средней линии как знаками умножения: например, 
«50 ВА» или «50 В-А» следует записывать как «50 В·А»; 

– построение производных единиц величин: например, «0,50 °C·м2/Вт» 
следует записывать «0,50 м2·°C/Вт».  

Проблемные вопросы и типовые ошибки, выявляемые при 
проведении метрологической экспертизы перечней стандартов  

Основную проблему для метрологического обеспечения оценки 
соответствия продукции требованиям ТР представляют следующие 
недостатки, выявляемые при проведении метрологической экспертизы 
перечней стандартов: 

– неполный охват документами, включенными в перечни, всех 
требований ТР, что приводит к невыполнению или невозможности оценки 
выполнения его отдельных требований; 

– включение в перечни документов, отмененных или действующих  
не во всех государствах – членах ЕАЭС, что также ведет к невыполнению 
или невозможности оценки выполнения отдельных требований; 

– включение в Перечень 2 методик измерений или стандартов, 
содержащих методики измерений, сведения об аттестации которых 
отсутствуют, что делает невозможным их применение в целях технического 
регулирования; 

– включение в Перечень 2 стандартов или методов исследований 
(испытаний) и измерений, не предназначенных для оценки требуемого 
параметра, не обеспечивающих требуемые диапазоны измерений или 
показатели точности; 

– включение в Перечень 2 стандартов, которые не содержат правил  
и методов исследований (испытаний) и измерений, необходимых для оценки 
выполнения требований ТР.  

Кроме перечисленных, имеются проблемы оформления перечней 
стандартов к ТР. Так, очень часто в графе 2 «Структурный элемент  
или объект технического регулирования технического регламента» 
указывают только номер статьи или приложения ТР, содержащего объект 
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технического регулирования, тогда как в качестве структурного элемента 
необходимо указывать конкретный абзац, подпункт или пункт статьи или 
приложения, либо объект или группу объектов технического регулирования 
технического регламента.  

В графе 3 перечней измерений «Обозначение и наименование 
стандарта, методики исследований (испытаний) и измерений» часто 
указывают только обозначение и наименование стандарта, тогда как  
для применения перечней стандартов и для проведения их метрологической 
экспертизы необходимо также обозначение разделов (пунктов, подпунктов) 
стандарта, т. к. для оценки соответствия объектов технического 
регулирования требованиям ТР чаще всего применяются отдельные разделы 
(пункты, подпункты) стандартов, а не стандарты в целом.  

Определенную трудность, с которой сталкиваются специалисты, 
проводящие метрологическую экспертизу перечней стандартов, вызывает 
непредоставление разработчиками текстов стандартов и методик 
исследований (испытаний) и измерений, включенных в перечни стандартов. 

Источник: Контроль качества продукции. – 2023. – № 10. – с.18-22 
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СТАНДАРТИЗАЦИЯ 

Цифровая зрелость стандартизации как фундамент цифрового перехода  

Внедрение новых технологий и развитие в соответствии с целями 
Индустрии 4.0 – необходимые условия сохранения конкурентоспособности  
и обеспечения прогресса. Масштабы реализации цифровой повестки 
приобретают глобальный характер и становятся неотъемлемой частью 
стратегий развития государств, охватывая все больше областей 
деятельности, в т.ч. стандартизацию. Поэтому особую важность 
приобретает определение готовности системы к цифровой 
трансформации.  

В контексте Четвертой промышленной революции происходит 
кардинальное изменение парадигм в самых различных сферах, определяются 
новые конкурентные преимущества, претерпевает изменение общественное 
сознание. Если с 2011 г. широкое распространение получил лишь термин 
«Индустрия 4.0», то после Всемирного экономического форума в Давосе 
2016 г. вопросы цифровизации, необходимости развития информационных 
технологий, масштабной автоматизации бизнес-процессов и внедрения 
технологий искусственного интеллекта стали раскрываться не только  
в отдельных корпоративных актах, но и в национальных документах 
стратегического планирования. Интеграция и взаимозависимость 
функционирующих систем, технологий, обществ отражают широту  
и глубину происходящих процессов, а повсеместная цифровизация, являясь 
инструментом перехода на новый технологический уклад, становится 
самоцелью, доминирует в промышленных и национальных стратегиях 
развития, является объектом научных исследований и широкого публичного 
обсуждения.  

Концепция цифровой зрелости и методики ее оценки 

Влияние цифровых технологий на развитие социально-экономических 
систем ведет к трансформации их внутренней среды, комплексному 
изменению производственных и управленческих процессов.  

В ходе цифровых преобразований выявлены факторы, оказывающие 
значительное воздействие на скорость и эффективность реализации 
перехода, которые принято считать параметрами готовности к цифровой 
трансформации. Их оценка помогает установить текущий уровень цифровой 
зрелости системы, определить внешние и внутренние ограничения, 
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проследить тренды. Данный принцип может применяться на уровне 
национальной экономики, регионов, отраслей и отдельных компаний.  
При этом методология анализа в каждом случае отличается набором 
показателей, определяющих уровень цифровой зрелости, и методами  
их агрегирования для получения интегральной оценки.  

В работе В.В. Борисовой и др. приведен обзор методов построения 
международных и национальных интегрированных индексов развития 
цифровой экономики, которые позволяют на основе выбранного способа 
агрегирования сгруппировать частные показатели по выделенному признаку 
и дать однозначную оценку уровню цифровой зрелости различных 
параметров национальной экономики. К ним относятся вычисление средних 
или средневзвешенных, аддитивная свертка (взвешенная) и метод 
расстояний. Применительно к отдельным отраслям создаются индексные 
модели, в основе которых лежат разные по соотношению количественные  
и качественные показатели. Например, рассмотрен подход, основанный  
на построении интегрированного индекса оценки готовности всей экономики 
России к цифровизации, который складывается из ключевых показателей 
цифровых технологий в разрезе отдельных отраслей.  

На уровне организаций также разработано множество методик 
определения степени цифровой зрелости. Их анализ показал, что существует 
устойчивый набор факторов, оказывающих влияние на развитие компании  
в данном направлении: 

– стратегия и руководство; 
– бизнес-модели; 
– организационная структура, рабочее место и культура организации; 
– продукты и сервисы; 
– клиентский опыт и управление клиентами; 
– сотрудники и цифровые таланты; 
– процессы и инновации; 
– операции и цепочки поставок; 
– партнерство и сотрудничество; 
– корпоративные сервисы и контроль; 
– технологии и информационные системы; 
– данные и аналитика; 
– цифровая инфраструктура предприятия; 
– программное обеспечение.  
Приведенный типовой набор факторов цифровой зрелости организации 

показывает, что цифровая трансформация затрагивает не только основные 
элементы ее внутренней среды, но также продукты и сервисы, ключевые 
аспекты ее деловых коммуникаций (взаимоотношения с клиентами  
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и партнерами, управление цепочкой поставок). Однако в принятых моделях 
параметры цифровой зрелости, как правило, не связаны между собой,  
что требует либо применения математических методов агрегирования 
оценок, либо сравнения текущего состояния показателей с эталоном.  
Так, в статье О.В. Третьякова предложен алгоритм цифровой трансформации 
компании сферы услуг, в которой одним из первых шагов является 
«сравнение идеальной бизнес-модели компании с актуальным состоянием, 
выявление направлений трансформации».  

Дальнейшее развитие концепции цифровой зрелости связано  
с ее декомпозицией на уровень отдельных элементов крупных социально-
экономических систем. В статье приведены некоторые элементы оценки,  
на которых базируются различные модели. В Институте комплексных 
стратегических исследований выполнен анализ построения международных  
и национальных индексов, а также способов корреляции показателей.  

Существуют и авторские разработки по данной тематике. Например, 
принцип построения интегрированного индекса оценки готовности 
экономики России к цифровизации позволяет компилировать показатели по 
определенному признаку. На основе параметров цифровой зрелости, 
собранных из статистических сборников, составлен рейтинг готовности 
отраслей к цифровой трансформации.  

Стандартизация в контексте цифрового перехода  

Растущая конкуренция требует постоянного улучшения качества  
и безопасности товаров. Национальная система стандартизации является 
элементом государственного управления качеством и безопасностью 
продукции, обеспечения интероперабельности (преимущества которой 
проявляются в создании институциональной основы для повышения степени 
соответствия продукции, процессов и услуг их функциональному 
назначению), а также содействия международной торговле и увеличению 
валового внутреннего продукта стран.  

В текущей парадигме технологического перехода взаимосвязь 
цифровой трансформации и стандартизации заключается как в создании 
стандартов для объектов, продуктов и технологий Индустрии 4.0, так и в 
осуществлении перевода стандартов в цифровые форматы, пригодные  
для восприятия машинами. Анализ действующих в отдельных странах  
и организациях нормативно-правовых актов и документов стратегического 
планирования по стандартизации показал рост их заинтересованности  
в совершенствовании стандартизации на глобальном уровне. Большинство 
существующих стратегий и предложений по модернизации систем 
стандартизации указывает на необходимость повышения интереса к данной 
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сфере, привлечения молодых специалистов, а также на важность разработки 
стандартов, закрепляющих инновации. Единственным подходом к оценке 
цифровой зрелости документов по стандартизации остается предложенная  
в 2019 г. классификация Стратегической консультационной группы ISO  
по машиночитаемым стандартам (ISO SAG MRS). В 2021 г. экспертной 
группой Немецкого института по стандартизации (DIN) в развитие 
концепции предложено описание возможных изменений в области 
стандартизации и применения стандартов на ближайшие десять лет.  

Понимание уровня цифровой зрелости стандартизации представляется 
крайне важным для оценки текущего состояния, выявления ограничений, 
возможностей, а также векторов и драйверов ее трансформации, особенно  
в контексте накопившегося потенциала и в условиях происходящих 
изменений и перспектив. Однако в существующих стратегических 
документах не учитывается оценка готовности стандартизации к цифровой 
трансформации, что приводит к несогласованности в формировании общей 
стратегии преобразований. Отсутствие единого подхода к пониманию 
концепции цифровой зрелости повышает неопределенность и является 
барьером на пути трансформации. 

T. Lezina et al. предложили каскадную модель цифровой зрелости 
стандартизации, состоящую из пяти уровней, каждый из которых 
характеризует совокупность инструментов, процессов и правил обращения  
с документом по стандартизации. Концептуальный подход позволяет 
определить принципы и процессы взаимодействия участников работ  
по стандартизации, механизмы ускорения ее цифровизации и повышения 
эффективности использования стандартов в цифровых форматах. Работа 
является логическим продолжением исследований по развитию системы 
стандартизации, разъяснению терминологических особенностей, а также 
разработке комплекса мер по проведению ее цифровой трансформации.  

Фундаментом для построения модели стали нормативно-правовые 
документы, устанавливающие терминологическую базу и принципы 
функционирования системы стандартизации, последние разработки ISO  
в части определения уровней машиночитаемости документов  
по стандартизации во взаимосвязи с положениями концепции их жизненного 
цикла. Так, в соответствии с Федеральным законом от 29 июня 2015 г.  
№ 162-ФЗ «О стандартизации в Российской Федерации» выделены пять 
этапов жизненного цикла документа по стандартизации (рис. 1). Этапы,  
в свою очередь, декомпозированы на 15 элементов, способных 
совершенствоваться с течением времени, «изменяя свои характеристики  
от базового уровня (уровень 1) до уровня передового опыта». При этом с 
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учетом уровня развития каждому элементу соответствует набор критериев, 
позволяющих определить уровень цифровой зрелости (рис. 2). 

 
Рис. 1. Основные этапы жизненного цикла документа по стандартизации 

 
Рис. 2. Структура модели цифровой зрелости стандартизации. 
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В целом переход к пятому уровню цифровой зрелости (цифровым 
стандартам в требование-ориентированном формате, когда документ  
по стандартизации представлен набором информационных элементов) 
требует от национальной системы стандартизации решения ряда задач, 
связанных с продолжительной по времени перестройкой принципов работы 
всей системы. Из концептуальной модели цифровой трансформации 
стандартизации следует, что необходимо постепенно довести каждый  
из 15 элементов до передовых уровней зрелости. Важно отметить, что темпы 
развития элементов жизненного цикла отличаются, поэтому они могут 
находиться на разных уровнях зрелости. Так, органичные переходы между 
стадиями, не требующие существенных изменений элемента, станут 
достижимы быстрее при соблюдении всех критериев предыдущего уровня.  

Заключение 

Предложенная модель цифровой зрелости стандартизации является 
прескриптивной и позволяет проектировать развитие элементов 
стандартизации, необходимых для перехода к использованию цифровых 
требование-ориентированных стандартов. Такая модель должна стать 
основой стратегии цифровой трансформации не только национальной  
и межгосударственной систем стандартизации, но и системы технического 
регулирования в целом. В дальнейшем она должна быть гармонизирована  
с моделями цифровой зрелости, применяемыми в промышленности, сельском 
хозяйстве и сфере услуг для обеспечения интероперабельности 
информационных систем и решений на национальном и корпоративном 
уровнях.  

Необходимо отметить, что идентифицированные пять уровней 
цифровой зрелости не являются исчерпывающими. В процессе развития 
технологий (в первую очередь технологий искусственного интеллекта, 
интернета вещей и киберфизических систем) может появиться потребность  
и принципиальная возможность повышения цифровой зрелости 
стандартизации до новых уровней. Сегодня мы уже можем планировать 
формирование гибких стандартов по запросам пользователей («стандарт как 
услуга») или предвидеть возможность генерации стандартов нейросетями для 
конкретной ситуации. Применение модели цифровой зрелости 
стандартизации позволит разрабатывать комплекс мер по синхронизации 
развития всех элементов стандартизации, необходимых для цифрового 
перехода. 

Источник: Стандарты и качество. – 2023. – № 10. – с.36-40 
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Работы по стандартизации в 2023 г.  
ТК 012 «Методология стандартизации» 

В последние годы все большему числу организаций становится 
очевидно, что стандарты – крайне важный инструмент в реализации 
промышленной политики. Главная задача национальной системы 
стандартизации сегодня заключается в обеспечении максимально быстрого 
развития промышленности, освоении новых видов производства  
и продукции, что в итоге должно привести к достижению технологической 
независимости.  

Помимо законодательства и нормативной правовой базы фундамент 
функционирования национальной системы стандартизации составляют 
основополагающие стандарты, правила и рекомендации по стандартизации. 
Положения основополагающих документов – это подробные пошаговые 
правила для участников работ по стандартизации, формированию программы 
национальной стандартизации, а также по разработке, экспертизе, 
утверждению и актуализации документов по стандартизации.  

Крайне важно, чтобы данные правила обеспечивали эффективность, 
гибкость и способность национальной системы стандартизации реагировать 
на новые вызовы. Это та задача, которую в своей деятельности решает 
технический комитет по стандартизации «Методология стандартизации»  
(ТК 012).  

Состав и структура комитета  

Область деятельности ТК 012 является уникальной, принципиально 
отличной от других технических комитетов, поскольку согласно 
законодательству в сфере стандартизации разработку и утверждение 
основополагающих национальных стандартов осуществляет Росстандарт. 
Именно поэтому ТК 012 – единственный, руководство деятельностью 
которого осуществляет непосредственно национальный орган  
по стандартизации, а функции по ведению дел секретариата осуществляет 
ФГБУ «Институт стандартизации». Аналогичную структуру имеет МТК 536 
«Методология межгосударственной стандартизации», а рассмотрение 
межгосударственных основополагающих стандартов в Российской 
Федерации проводится в ТК 012.  

Для обеспечения выработки на площадке ТК 012 эффективных  
и консенсусных решений в состав технического комитета входят 
организации системы Росстандарта, профильные комитеты Российского 
союза промышленников и предпринимателей и Торгово-промышленной 
палаты Российской Федерации, институты и объединения различных 
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отраслей промышленности, государственные корпорации, представители 
федеральных органов исполнительной власти (ФОИВ), например 
Минобороны России – в целях максимальной согласованности работ  
в национальной системе стандартизации со стандартизацией оборонной 
продукции.  

Обеспечение широкого состава и открытости работ стало очень важной 
задачей, когда осуществлялась подготовка новых редакций 
основополагающих национальных стандартов ГОСТ Р 1.1–2020 
«Стандартизация в Российской Федерации. Технические комитеты  
по стандартизации и проектные технические комитеты по стандартизации. 
Правила создания и деятельности» и ГОСТ Р 1.2–2020 «Стандартизация  
в Российской Федерации. Стандарты национальные Российской Федерации. 
Правила разработки, утверждения, обновления, внесения поправок и 
отмены», положения которых обновлялись с учетом практики реализации 
положений Федерального закона от 29 июня 2015 г. № 162-ФЗ  
«О стандартизации в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон 
№ 162-ФЗ). Эти документы стали консенсусом для всех заинтересованных 
сторон, и сегодня можно уже смело говорить об эффективности  
и положительной практике их внедрения в работу всех действующих 
технических комитетов и функционирование системы в целом.  

За время действия стандартов к ним был принят ряд важных поправок, 
направленных на возможность закрепления фонда стандартов  
за техническими комитетами, ускорение вступления в силу поправок, 
вносимых в стандарты. В 2023 г. по поручению Правительства Российской 
Федерации предусмотрено обеспечение переходного периода для внедрения 
стандартов, утверждаемых взамен включенных в доказательную базу 
технического регламента или единый перечень продукции, подлежащей 
декларированию соответствия, утвержденный постановлением 
Правительства Российской Федерации от 23 декабря 2021 г. № 2425.  

Методология для бизнеса и регуляторов  

Федеральным законом № 162-ФЗ, принятыми к нему изменениями  
и разработанными ТК 012 основополагающими нормами созданы новые 
инструменты стандартизации, направленные на содействие промышленности 
и бизнесу, улучшение жизни населения. О востребованности этих 
инструментов говорит динамика увеличения доли стандартов, 
разрабатываемых по инициативе бизнес-сообщества (рис. 1). В 2016 г. 
данный показатель составлял всего 15,5%, а по итогам 2022 г. впервые 
превысил половину от общего числа утвержденных стандартов – 51,9%. 
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Рис. 1. Увеличение доли стандартов, разработанных по инициативе бизнеса 

Реализация Плана мероприятий («дорожной карты») развития 
стандартизации в Российской Федерации на период до 2027 года также 
потребовала решения новых методологических задач, в т.ч. по устранению 
правовой неопределенности применения ссылок на стандарты в нормативных 
правовых актах и созданию условий для применения стандартов с целью 
формирования требований к объектам закупок для государственных  
и муниципальных нужд. Описание механизмов использования стандартов 
для этих целей легло в основу рекомендаций по стандартизации 
«Методические рекомендации по применению федеральными органами 
исполнительной власти ссылок в нормативных правовых актах на документы 
национальной системы стандартизации» (Р 1323565.1.031–2020)  
и «Методические рекомендации по применению документов национальной 
системы стандартизации при описании объектов закупок для обеспечения 
государственных или муниципальных нужд» (Р 1323565.1.037–2021), 
подготовленных на площадке ТК 012.  

Для технического комитета это была новая нестандартная задача.  
С учетом области применения методических рекомендаций Росстандартом 
совместно с ТК 012 к их обсуждению были привлечены ФОИВ  
и государственные корпорации – т.е. в дальнейшем непосредственные 
пользователи данных документов. Сегодня можно говорить о том, что это 
был положительный опыт, о чем свидетельствует ежегодно растущая 
динамика применения ссылок на стандарты как в нормативных правовых 
актах, так и в госзакупках (рис. 2, 3).  
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Рис. 2. Стандарты в нормативных правовых актах (НПА) 

 
Рис. 3. Стандарты в государственных и муниципальных закупках (процент от общего числа 

текущих закупок) 

Мониторинг практического применения стандартов позволяет 
оценивать качество, актуальность, эффективность реализации их требований, 
что в свою очередь помогает вырабатывать на площадке ТК 012 предложения 
по дальнейшему совершенствованию национальной системы стандартизации. 
По результатам ежегодно проводимого Росстандартом анализа состояния 
работ в сфере стандартизации отмечается возрастающая динамика 
вовлечения в них не только бизнес-сообщества, общественных объединений, 
корпораций и интегрированных структур, но и представителей органов 
власти.  

Мероприятия по стандартизации становятся важной частью реализации 
стратегий развития различных отраслей промышленности, государственных 
программ, национальных и федеральных проектов и других документов 
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стратегического планирования Российской Федерации.  
Для скоординированной работы в реализации этих мероприятий 
представители ФОИВ и их подведомственных предприятий все более 
активно принимают участие в деятельности технических комитетов  
по стандартизации и выработке совместных решений с профессиональным 
экспертным сообществом. Такая работа помогает при формировании 
требований стандартов соблюдать баланс интересов регуляторов, участников 
рынка и потребителей.  

Эффективность описанного взаимодействия привела к значительному 
росту прямых поручений Правительства Российской Федерации  
по разработке программ стандартизации и отдельных стандартов. В целях 
исполнения одного из таких поручений для реализации задач  
по стандартизации и цифровизации подходов к сбору, обработке и анализу 
данных, необходимых для расчета показателей национальных и федеральных 
проектов Российской Федерации, в ТК 012 осуществляется подготовка 
проекта ГОСТ Р «Национальные и федеральные проекты Российской 
Федерации. Методики расчета показателей. Общие требования  
к построению, изложению и применяемым при расчетах данным». 
Разработчиками стандарта являются Росстандарт, Росстат и Аналитический 
центр при Правительстве Российской Федерации, а к обсуждению  
и формированию предложений по проекту привлечены все ФОИВ. Это тоже 
своего рода основополагающий стандарт, но не для участников работ  
по стандартизации, а для ответственных по федеральным и национальным 
проектам.  

В 2023 г. в целях совершенствования деятельности по стандартизации  
в части разработки и применения сводов правил в рамках реализации 
программы национальной стандартизации ТК 012 успешно завершил еще 
одну совместную межведомственную работу Росстандарта и Минстроя 
России (в лице ФАУ «Федеральный центр нормирования, стандартизации  
и технической оценки соответствия в строительстве») по разработке нового 
основополагающего стандарта ГОСТ Р 1.19–2023 «Стандартизация  
в Российской Федерации. Своды правил. Правила построения, изложения, 
оформления и обозначения». К формированию требований стандарта также 
привлекались заинтересованные ФОИВ и госкорпорации.  

Планы и перспективы  

Вовлеченность органов власти в работы по стандартизации  
и расширение практики достижения целей документов стратегического 
планирования, в т.ч. за счет реализации мероприятий по стандартизации, 
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меняют подходы к планированию работ и требуют ускорения темпов 
обновления фонда стандартов.  

Кроме того, стандартизация является неотъемлемым элементом 
развития национальной инфраструктуры качества. В современных условиях 
необходимо постоянное совершенствование нормативных  
и методологических основ стандартизации. Выработка таких решений 
осуществляется на площадке ТК 012 во взаимодействии  
с промышленностью, в т.ч. в целях создания единой экосистемы, в которую 
наряду с национальной войдут и отраслевые системы стандартизации.  

Одно из важных направлений для интеграции национальной  
и отраслевых систем стандартизации – создание эффективных механизмов 
применения стандартов организаций и технических условий, в т.ч. путем их 
включения в Федеральный информационный фонд стандартов и дальнейшего 
применения в качестве документов национальной системы стандартизации. 
Включение в фонд сопровождается проведением экспертизы в профильном 
техническом комитете на предмет соответствия целого комплекса 
требований, установленных в законодательстве в сфере стандартизации. 
Такой же механизм предусмотрен в отношении технических спецификаций  
и технических отчетов, устанавливающих характеристики, правила  
и принципы в отношении инновационной продукции, процессов, 
исследований, измерений и методов испытаний. Эти меры способствуют 
ускорению и упрощению внедрения инноваций, а также межотраслевому 
трансферу технологий.  

Необходимость дальнейшего развития национальной системы 
стандартизации, достижение целей ее интеграции с отраслевыми системами 
ставит ряд задач, среди которых – совершенствование методологических 
основ в части: 

– экспертизы проектов стандартов; 
– оптимизации сроков разработки стандартов; 
– актуализации правил разработки и регистрации в фонде стандартов 

организаций; 
– создания правил разработки технических отчетов и технических 

спецификаций; 
– планирования работ по стандартизации; 
– цифровизации стандартизации.  
Кроме того, наилучшие методологические новеллы национальной 

системы стандартизации будут предлагаться к рассмотрению для интеграции 
в межгосударственную систему стандартизации. 

Источник: Стандарты и качество. – 2023. – № 10. – с.50-53 
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Работа на опережение. Стандарты как носители инноваций  

В статье рассматриваются вопросы стандартизации продукции  
с учетом развития технологий ее изготовления и применения современных 
инновационных материалов. Основную роль в опережающей 
стандартизации играет прогнозирование как способ поиска и установления 
перспективных показателей анализируемого объекта.  

Ранее автор в статье пришел к выводу, что для перехода к новой 
активной модели стандартизации, способной в опережающем режиме 
формировать требования к инновационной продукции, было бы очень 
логичным интегрировать процессы разработки инноваций и стандартизации  
с целью объединения возможностей действующих комплексов стандартов 
разработки и постановки продукции на производство, управление 
проектированием и менеджмент инноваций и единую систему 
конструкторской документации.  

Но что же такое инновационная продукция? На этот вопрос ответили 
члены ТК 076 «Системы менеджмента», закрепив определение термина  
в национальном стандарте. Так, согласно ГОСТ Р 55270–2018, построенному 
на основе принципов и требований к системам менеджмента качества  
в соответствии с ГОСТ Р ИСО 9001–2015, под инновационной понимается 
продукция/услуга с новыми или существенно улучшенными 
характеристиками, а также продукция/услуга, производство/предоставление 
которой основано на новых или значительно усовершенствованных методах.  

Указанный стандарт, устанавливающий рекомендации по применению 
требований ISO 9001 при разработке и освоении инновационной продукции  
и услуг, определяет также роль стандартизации при создании инноваций 
через требования к обобщению имеющихся знаний, ранее выполненных 
проектов, а также через управление ключевыми характеристиками 
инновационной продукции и услуг, процессов производства.  

Рассматривая вопросы развития инновационной продукции с точки 
зрения государственного управления, нельзя не отметить тот факт, что 
Правительство РФ в 2019 г. разрешило федеральным органам 
исполнительной власти самостоятельно утверждать критерии отнесения 
продукции к инновационной (высокотехнологичной), установив единый 
подход к их формированию.  

В качестве примера целесообразно обратить внимание на приказ 
Минпромторга России, определяющий, что основной критерий отнесения 
товаров, работ и услуг к инновационной продукции – это новизна продукции, 
т. е. потребительские свойства товара являются улучшенными по сравнению 
с аналогами или имеют качественно новые характеристики, либо товар 
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принципиально новый. Для отнесения товаров, работ и услуг  
к высокотехнологичной продукции министерство применяет критерий 
использования сложных технологий при изготовлении товара, выполнении 
работы, оказании услуги.  

При этом экономическая эффективность применения продукции 
является общим критерием для отнесения товаров, работ, услуг как  
к инновационной, так и к высокотехнологичной продукции.  

Аналогичные критерии определены также Минэнерго России, 
Минобороны России, ГК «Рос атом», ГК «Роскосмос».  

Стоит отметить, что актуальность таких критериев признают не только 
федеральные органы исполнительной власти. ПАО «Газпром», в свою 
очередь, использует приказ Минпромторга России для оценки 
инновационных предложений, поступающих в Систему «одного окна»,  
и последующего формирования Реестра инновационной продукции.  

В практическом же плане ПАО «Газпром» широко внедряет в свою 
деятельность не только инновации, но и результаты научно-
исследовательских работ.  

Ярким примером опережающей стандартизации в ПАО «Газпром» 
может служить реализация Плана мероприятий для обеспечения 
возможности проектирования, строительства, диагностики и ремонта 
трубопроводных систем с рабочим давлением 14,7 МПа, 
предусматривающего в т. ч. освоение производства новых видов материалов 
для изготовления трубной продукции, последующие изменения  
в технических требованиях к другим элементам инфраструктуры 
магистрального газопровода с учетом возможности применения новых 
материалов, а также проведение научных исследований и закрепление  
их результатов документами по стандартизации.  

С учетом того, что магистральные газопроводы, как объекты 
технического регулирования ТР ЕАЭС 49/2020, должны проектироваться  
на основе соответствующих нормативных документов, возникает 
объективная необходимость опережающей разработки стандартов, 
содержащих положения, позволяющие проектировать магистральные 
газопроводы нового поколения.  

Разработка опережающих стандартов должна происходить, по сути, 
параллельно с выполнением комплекса исследований и разработок, 
результаты которых должны лечь в основу положений стандарта, или даже 
несколько ранее, поскольку в стандарты будут закладываться целевые 
показатели, достигаемые при реализации проекта. То есть, в отличие  
от «классических» стандартов, в опережающих закрепляются требования  
не к существующей, а к разрабатываемой продукции, в т. ч. к комплексам 
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технических устройств, или же ступенчатые (предусматривающие плавное 
повышение) показатели, определяющие технический уровень 
разрабатываемой техники/технологии.  

Таким образом, проводя параллель между опережающей 
стандартизацией и инновационной продукцией, можно закономерно отнести 
опережающие стандарты к инновациям, которые в широком смысле 
понимаются как новые технологии, виды продукции и услуг, различные 
технологические решения.  

Полученный вывод также можно подкрепить положениями ст. 17  
№ 162-ФЗ и актуальной редакцией ГОСТ Р 1.2–2020, согласно которым при 
разработке национального стандарта используют или учитывают результаты 
научно-исследовательских работ, технических предложений, опытно-
конструкторских, опытно-технологических и проектных работ. А также 
аналитических работ, относящихся к данному объекту и/или аспекту 
стандартизации, и информацию о современных успехах отечественной  
и зарубежной науки, техники и технологии, в т. ч. опыт применения  
на практике новых видов продукции и процессов.  

Данные принципы позволяют разработчикам стандартов достигать 
цели и решать задачи, поставленные законом о стандартизации, включая 
такие, как разработка и внедрение передовых технологий, в т. ч. 
информационных, завоевание и поддержание технологического лидерства 
Российской Федерации в высокотехнологичных (инновационных) секторах 
экономики. 

Источник: Контроль качества продукции. – 2023. –№ 10. – с.11-13 
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НОВОЕ В РОССИЙСКОМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВЕ 

Постановление Правительства РФ от 14.10.2023 № 1699 

«Об утверждении Правил примыкания к железнодорожным путям 
общего пользования строящихся, новых или восстановленных 
железнодорожных путей общего пользования и строящихся, новых или 
восстановленных железнодорожных путей необщего пользования» 

Обновлены Правила примыкания к железнодорожным путям общего 
пользования строящихся, новых или восстановленных железнодорожных 
путей общего и необщего пользования 

Установлены в числе прочего перечень документов, необходимых для 
получения разрешения на примыкание, порядок их представления, 
рассмотрения и принятия Росжелдором решения. 

Признается утратившим силу Постановление Правительства РФ  
от 18 апреля 2005 г. № 233, которым утверждены аналогичные правила. 

Настоящее постановление вступает в силу с 1 сентября 2024 г.  
и действует до 1 сентября 2030 г. 
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НОВОСТИ ТЕХНИЧЕСКОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ 

Австралия: проект Metronet успешно прошел сертификацию  
в области устойчивого развития 

Завершена процедура сертификации проекта новой железнодорожной 
линии Морли – Элленбрук. По ее итогам профильной организацией 
Infrastructure Sustainability Council был оформлен сертификат в области 
устойчивого дизайна объектов инфраструктуры. 

Успеху команды, занимающейся данным проектом, способствовало 
включение в проект различных инновационных технологий, среди которых, 
к примеру, модульные плавающие крышки для строительных плотин, 
которые дают возможность ограничить попадание воды в ходе проектно-
конструкторских работ. Отмечается, что по итогам 2022 г. применение этой 
технологии позволило сэкономить свыше 6 млн л воды. 

Помимо этого на строительной площадке станции Уайтмен Парк 
(Whiteman Park) теперь расположена первая в штате Западная Австралия 
солнечная электростанция, которая полностью покрывает потребности 
объекта в электроэнергии. Совместно с местными поставщиками рабочей 
группой проекта была введена в эксплуатацию солнечная станция 
мощностью 45 кВт. 

Данный проект первым в Австралии и Новой Зеландии вошел  
в рейтинг IS версии 2.0/2.1, который отражает достижения в экономической, 
социальной и экологической сферах на этапах планирования, 
проектирования, строительства и эксплуатации объектов инфраструктуры. 

Инициативы, реализуемые в рамках проекта, поддерживают стратегию 
устойчивого развития METRONET, направленную на максимизацию 
положительных экологических, социальных и экономических результатов 
программы. 

Новая линия Морли-Элленбрук общей протяженностью 21 км 
предоставит людям, живущим и работающим в северо-восточных пригородах 
Перта, больше возможностей выбора при совершении поездок. Являясь 
крупнейшим проектом общественного транспорта в Перте со времен 
строительства линии Мандура, он создаст более 6,5 тыс. новых рабочих мест. 

Линия Морли-Элленбрук начинается от станции Бейсуотер на линии 
Мидленд, проходит по центру Тонкин-Хайвей, через участок к северу  
от Маршалл-роуд, вдоль западной стороны Дрампелье-Драйв (бывшая Нью-
Лорд-стрит) и заканчивается в Элленбруке, к югу от Паркуэй. Станции будут 
построены в Морли, Норанде, Малаге, Уайтмен-парке и Элленбруке. 
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Планируется провести реконструкцию станции Бейсуотер, а также будет 
построена новая станция в Беннетт-Спрингс-Ист. 

Источник: railexpress.com.au, 25.09.2023 (англ. яз.) 

Международная организация ISO провела ежегодное собрание:  
событие стало рекордным во многих отношениях 

В период с 18 по 22 сентября 2023 г. в г. Брисбен (Австралия) 
состоялось ежегодное собрание ISO 2023, организованное национальным 
органом по стандартизации Австралии Standards Australia. Данное 
мероприятие было проведено в Австралии впервые за 2 лет. Была обеспечена 
возможность личного и онлайн участия, для всей программы был 
предусмотрен гибридный формат. Основной темой конференции стали 
актуальные способы «удовлетворения глобальных потребностей». 

В конференции приняли участие более 4 тыс. человек из более чем 
140 стран. Насыщенная программа включила в себя свыше 20 семинаров 
и совещаний в формате «круглого стола», среди выступающих были 
менеджеры высшего звена компаний-лидеров в сфере бизнеса  
и промышленности, а также высокопоставленные представители 
государственных организаций.  

Торжественная церемония открытия задала тон всему мероприятию – 
в своей вступительной речи президент ISO Ульрика Франке (Ulrika Francke) 
подчеркнула, что в сложный для всего мира период неопределенности, 
международные организации, ведущие свою деятельность в сфере 
стандартизации, сохраняет свою приверженность защите планеты, повышая 
таким образом качество жизни людей и стимулируя устойчивое развитие. 

Генеральный директор Standards Australia Адриан О'Коннелл (Adrian 
O’Connell) тоже выступил на церемонии открытия, он выделил несколько 
масштабных проблем, с которыми столкнулся мир: города, пострадавшие  
от изменения климата; стремительные технологические изменения  
и населенные пункты, не получающие энергию в достаточном  
для удовлетворения базовых потребностей объеме. 

Состоялись продуктивные обсуждения вопросов, связанных 
с преобразующим влиянием таких технологий, как искусственный интеллект,  

Состоялся увлекательный разговор о преобразующем влиянии таких 
технологий, как искусственный интеллект (ИИ), метавселенная и проблемы, 
связанные с конвергенцией. Одной из первостепенных проблем была названа 
кибербезопасность. Эксперты подчеркнули меняющиеся оперативную 
обстановку и картину угроз, а также важность надежных стандартов 
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кибербезопасности для защиты критической инфраструктуры, данных и 
людей. 

Ежегодное собрание ИСО привлекло внимание к растущей 
актуальности стандартов по искусственному интеллекту в формировании 
технологической экосистемы. В этом году награда имени Лоуренса 
Д. Эйчера присуждена подкомитету по ИИ, который заложил основу  
для будущих разработок в данной области. Совместный подкомитет ИСО  
и МЭК по ИИ был награждён за эффективное руководство, инновационные 
подходы, проактивное управление и передовой опыт в разработке стандартов 
для столь быстро развивающейся технологии. 

Источник: iso.org, 22.09.2023 (англ. яз.) 

Обзор новостей международных организаций по аккредитации 

Международный форум по аккредитации (IAF) 

IAF и владелец схемы GLOBALG.A.P. подписали соглашение, 
направленное на применение в рамках IAF MLA схемы, основанной  
на стандарте, устанавливающем требования к обращению с продукцией – 
GLOBALG.A.P. Produce Handling Assurance (GLOBALG.A.P. PHA). Стандарт 
комплексного обеспечения фермерских хозяйств GLOBALG.A.P. Integrated 
Farm Assurance (GLOBALG.A.P. IFA) с 2013 г. включен в IAF MLA  
в качестве подобласти в рамках основной области сертификации продукции 
по ISO/IEC 17065. 

Стандарт GLOBALG.A.P. PHA устанавливает требования  
к деятельности по обработке сельскохозяйственной продукции после ее 
уборки на всех этапах переработки, включая сдачу на приемный пункт, 
гигиеническую обработку, упаковку, хранение и транспортировку. Он также 
регулирует вопросы управления объектами на местах ведения деятельности  
и обучения персонала. Сертификация на соответствие GLOBALG.A.P. PHA, 
полученная в аккредитованном органе, обеспечивает уверенность в том, что 
компании, занимающиеся обработкой сельскохозяйственной продукции, 
придерживаются строгих руководящих принципов в сферах безопасности 
пищевой продукции, охраны окружающей среды, а также обеспечения 
здоровья и безопасности персонала. 

Международная организация по аккредитации лабораторий (ILAC) 

Индийский орган по аккредитации Federation for Development  
of Accreditation Services (Федерация развития услуг по аккредитации; FDAS) 
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получил статус полноправного члена ILAC. По итогам состоявшейся 
паритетной оценки FDAS получен статус подписанта договоренности APAC 
MRA для областей аккредитации испытательных и калибровочных 
лабораторий. 

Расширена область признания Службы по аккредитации Эквадора 
(Servicio de Acreditacion Ecuatoriano; SAE) в рамках договоренности ILAC 
MRA на аккредитацию медицинских лабораторий по ISO 15189. 

Азиатско-Тихоокеанское объединение по аккредитации (АРАС) 

На сайте АРАС опубликована информационная брошюра  
об аккредитации органов по сертификации систем менеджмента 
информационной безопасности по ISO/IEC 27001. 

Анонсировано проведение семинара по вопросам аккредитации 
органов по сертификации систем менеджмента соответствия по ISO 37301. 
Семинар планируется организовать в очном формате в г. Коломбо (Шри-
Ланка) 12 – 14 марта 2024 г. для сотрудников органов по аккредитации – 
членов АРАС, а также паритетных оценщиков АРАС. Предполагается 
рассмотреть применение стандартов ISO/IEC 17021-1:2015 «Оценка 
соответствия. Требования к органам, проводящим аудит и сертификацию 
систем менеджмента Часть 1. Требования», ISO/IEC TS 17021-13:2021 
«Оценка соответствия. Требования к органам, проводящим аудит  
и сертификацию систем менеджмента. Часть 13. Требования к 
компетентности персонала для проведения аудита и сертификации систем 
управления соответствием», ISO 37301:2021 «Системы управления 
соответствием. Требования и руководство по применению», а также 
соответствующих обязательных документов IAF. О начале регистрации на 
мероприятие будет объявлено дополнительно. 

Анонсировано проведение 6 – 7 мая 2024 г. в г. Исламабаде (Пакистан) 
обучающего семинара для сотрудников органов по аккредитации – членов 
АРАС и паритетных оценщиков АРАС по техническим навыкам подготовки 
документов в области аккредитации (политик, процедур, инструкций и т.п.). 
Семинар планируется организовать в очном формате. О начале регистрации 
на мероприятие будет объявлено дополнительно. 

Анонсировано проведение 8 – 10 мая 2024 г. в г. Исламабаде 
(Пакистан) семинара для сотрудников органов по аккредитации – членов 
АРАС и паритетных оценщиков АРАС по аккредитации органов  
по сертификации продукции по ISO/IEC 17065:2012 (включая подобласть 
GLOBALG.A.P.). Семинар планируется организовать в очном формате.  
О начале регистрации на мероприятие будет объявлено дополнительно. 
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Анонсировано проведение 25 – 27 июня 2024 г. в г. Нью-Дели (Индия) 
семинара для сотрудников органов по аккредитации – членов АРАС  
и паритетных оценщиков АРАС по вопросам аккредитации медицинских 
лабораторий по ISO 15189. Семинар планируется организовать в очном 
формате. О начале регистрации на мероприятие будет объявлено 
дополнительно. 

Источник: fsa.gov.ru, 09.10.2023 

Национальный орган по стандартизации Франции (AFNOR): 
исследование ISO и снижение качества во Франции 

Во Франции количество действующих сертификатов ISO 9001 
сокращается. В других странах дела обстоят намного лучше. 

Согласно последнему отчету ИСО о результатах сертификации систем 
менеджмента, французские компании по-прежнему стремятся 
продемонстрировать, что они делают качество своим приоритетом. 
Действительно, количество действующих сертификатов ISO 9001  
во Франции по состоянию на 31 декабря 2022 г. достигло значений, близких 
к предыдущим годам (21 880, столько же, сколько и в 2020 г.), однако, если 
ограничить выборку органами по сертификации, которые увеличили свои 
показатели в 2022, и в 2021 г., число активных сертификатов упадет  
до 21 653, или на 1% меньше из года в год. Это означает, что традиционные 
органы по сертификации видят, что их портфель клиентов сокращается. 

При этом на глобальном уровне число сертифицированных  
по стандарту ISO 9001 организаций увеличилось на 12%. По состоянию  
на 31 декабря 2022 г. на планете действовало 1 265 216 сертификатов ISO 
9001, около половины из них действуют в Китае (551 000). Франция занимает 
10 место в рейтинге ISO 9001, на одном уровне с Бразилией. 

Во Франции активно проходит сертификация на соответствие другим 
стандартам систем менеджмента: увеличилось количество сертификатов  
по ISO 27001 (информационная безопасность), ISO 45001 (охрана труда),  
ISO 50001 (энергетический менеджмент) и ISO 13485 (медицинское 
оборудование). При этом такие стандарты, как ISO 27001 или ISO 45001, 
появились недавно и, следовательно, действует эффект новизны: например, 
количество сертификатов по ISO 45001 во Франции увеличилось на 45%  
и на 29% во всем мире. Во Франции нормативные требования (указ HDS, 
RGPD, закон об электронном выставлении счетов, и т.д.) способствовали 
сертификации по ISO 27001, требуя или рекомендуя его применение 
ключевым игрокам и их поставщикам ИТ-услуг. Однако такие страны, как 
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Япония, имеют не 927 активных сертификатов по ISO 27001,как Франция,  
а 7000. 

По мнению AFNOR, снижение популярности стандарта ISO 9001 
может быть связано с тем, что стандарт существует в версии 2015 г., 
разработанной восемь лет назад. Последние попытки его обновить 
датируются 2021 г. и не увенчались успехом. Во Франции «бренд» ISO 9001 
сосуществует с отраслевыми стандартами качества, такими как EN 9100  
в аэронавтике, ISO 19443 в атомной энергетике и IATF 16949 в 
автомобильной промышленности. 

Источник: afnor.org, 06.10.2023 (фр. яз) 

Национальный орган по стандартизации Италии (UNI): обновлен 
документ по экологической устойчивости зданий 

Эволюция законодательства привела к необходимости обновления 
документа неполного консенсуса (наилучшей практики) UNI/PdR 13, 
посвященного теме экологической устойчивости зданий, опубликованного 
впервые в 2019 г. в результате сотрудничества UNI и ITACA, Института 
инноваций, прозрачности закупок и экологической совместимости. Теперь 
документ представлен в виде трех публикаций - UNI/PdR 13.0:2023 «Общие 
рамки и методологические принципы», UNI/PdR 13.1:2023 «Жилые здания»  
и UNI/PdR 13.2:2023 «Нежилые здания». 

Обновление документа было необходимо главным образом  
для адаптации к последним нормативным изменениям (на национальном  
и европейском уровне) и, в частности, для обновления минимальных 
экологических критериев для проектирования, строительству, реконструкции 
и содержанию общественных зданий, определенных серией постановлений, 
самым последним из которых является Указ Министра строительства  
от 23 июня 2023 г. Кроме того, статья 57 (пункт 2) нового Кодекса 
государственных контрактов (Законодательный декрет 36/2023) 
предусматривает обязанность государственных заказчиков включать 
технические спецификации и договорные положения, касающиеся 
минимальных экологических критериев, в проектную и тендерную 
документацию. 

Источник: uni.com, 05.10.2023 (ит. яз.) 
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Россия и Азербайджан укрепляют двусторонние отношения  
в сфере стандартизации и метрологии 

Развитию партнёрства и двустороннего сотрудничества в сфере 
стандартизации и метрологии, была посвящена рабочая встреча 
руководителя Федерального агентства по техническому регулированию  
и метрологии А. Шалаева с руководителем Государственной службы  
по антимонополии и контролю за потребительским рынком при 
Министерстве экономики Азербайджанской Республики М. Аббасбейли.  
В делегацию с российской стороны также вошли сотрудники центрального 
аппарата Росстандарта и подведомственного ему ФГБУ «Институт 
стандартизации». 

В повестку встречи вошли вопросы развития информационного обмена 
национальными стандартами, метрологического обеспечения и создания 
национальных первичных эталонов по актуальным направлениям измерений, 
разработки и производства востребованных стандартных образцов, а также 
проведения обучающих мероприятий. В ходе встречи стороны отметили 
важность перехода к цифровым технологиям, оцифровке рабочих процессов 
и создания автоматизированных информационных систем. 

В ходе встречи глава Росстандарта и руководитель Государственной 
службы по антимонополии и контролю за потребительским рынком  
при Министерстве экономики Азербайджанской Республики договорились 
об организации доступа к Федеральному информационному фонду 
стандартов Российской Федерации для целей стандартизации, а также 
обеспечения их прямого применения на территории Азербайджанской 
Республики. 

Также в рамках визита делегации Росстандарта посетили 
Азербайджанский институт стандартизации и Азербайджанский институт 
метрологии, в ходе которой представители Российской Федерации 
ознакомились с национальными эталонами и лабораторной базой 
учреждений. В ходе посещения, в частности была достигнута договорённость 
о содействии российской стороны в создании новых и усовершенствовании 
действующих лабораторий института метрологии. 

Источник: rst.gov.ru, 11.10.2023 
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Сотрудничество в сфере метрологии и стандартизации России и 
Казахстана для развития технологического партнёрства 

Делегация Федерального агентства по техническому регулированию  
и метрологии, возглавляемая руководителем ведомства А. Шалаевым,  
в рамках рабочей поездки в Республику Казахстан приняла участие в работе 
Международной промышленной выставки «ИННОПРОМ. Казахстан», 
проходящей на этой неделе в международном выставочном центре EXPO  
в Астане. Выставка собрала на своей площадке экспозиции более 300 
промышленных предприятий государств Евразийского экономического 
союза в области машиностроения, судостроения, станкостроения, 
химической, металлургической, текстильной и авиационной 
промышленности. 

Председатель Правительства Российской Федерации М. Мишустин, 
выступая на пленарной сессии, отметил, что: «укрепление технологического 
суверенитета сегодня становится одним из значимых векторов совместной 
работы и на евразийском пространстве. Очень важно объединить ресурсы  
и компетенции, чтобы обеспечить устойчивость производственных 
комплексов, в том числе и к внешним факторам, защитить экономику  
и граждан наших стран в условиях возросшей турбулентности в мире  
и возрастающей конкуренции». Кроме того, по словам Председателя 
Правительства «следует содействовать трансферу технологий, обмену 
научно-технической информацией и в целом реализации масштабных 
приоритетных задач». 

Практическом инструментом для этого является сотрудничество 
государств в сфере технического регулирования. Развитию двусторонних 
отношений и кооперации в сфере стандартизации и метрологии была 
посвящена прошедшая на полях ИННОПРОМа встреча делегации 
Росстандарта с руководством РГП «Казахстанский институт стандартизации 
и метрологии» во главе с директором Г. Мухамбетовым. 

Основной темой встречи стало обсуждение практического применения 
порядка признания результатов испытаний и утверждения типа средств 
измерений в целях облегчения процедур обращения и применения 
метрологического оборудования на рынках двух государств. Следует 
отметить, что с момента принятия данного порядка в 2019 г. российской 
стороной признаны 19 свидетельств об утверждения типа средств измерений 
предприятий-производителей из Республики Казахстан, причём 9 из них –  
в течение 2022-2023 гг. 

Стороны также обсудили такие вопросы, как обмен практиками 
применения информационных систем для организации работ  
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по стандартизации, создание новых межгосударственных технических 
комитетов по стандартизации на основе российской и казахстанской 
инициатив, порядок координации работ по стандартизации в рамках 
Евразийского экономического союза. 

Кроме того, глава Росстандарта провел ряд двусторонних встреч  
с руководством Министерства торговли и интеграции Республики Казахстан, 
а также представителями Министерства промышленности и строительства 
Республики Казахстан по текущим вопросам сотрудничества. 

Источник: rst.gov.ru, 26.09.2023 

Европейская организация по стандартизации (CEN/CENELEC):  
новый стандарт EN 17343 для железнодорожного сообщества 

В таких сложных секторах, как железные дороги, общая терминология 
имеет решающее значение для обеспечения того, чтобы множество людей, 
работающих на производителей, операторов и менеджеров инфраструктуры, 
разделяли одно и то же понимание. Это становится еще более важным, когда 
речь идет о функциональной совместимости железных дорог ЕС. 

Новая версия стандарта EN 17343:2023 Железнодорожное применение. 
Общие термины и определения» была разработана техническим комитетом 
CEN 256 «Железнодорожный транспорт». 

Этот документ содержит многочисленные обновления: улучшенные 
определения; добавление условий, касающихся подвижного состава  
и инфраструктуры, а также общих условий; адаптация конструкции; а также 
в нем есть дополнительный раздел, в котором представлено использование 
терминов в системах тяжелого железнодорожного транспорта и/или 
городских железных дорог. Стандарт содержит 120 статей, включает 
определения из стандартов и руководств CEN, CENELEC, ИСО и МЭК,  
а также терминологических баз данных. Он также отражает термины  
и определения, используемые в соответствующих Технических 
спецификациях совместимости (TSI) Директивы 2016/797/EU о 
совместимости железнодорожной системы в ЕС. 

Секретариат CEN/TC 256 находится в ведении DIN. 

Источник: cencenelec.eu, 29.09.2023 (англ. яз.) 
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Министр ЕЭК В. Назаренко обсудил с белорусским бизнесом основные 
направления развития техрегулирования 

Актуальные вопросы и основные направления развития сферы 
технического регулирования, применения санитарных, фитосанитарных  
и ветеринарных мер в Евразийском экономическом союзе обсудили  
на встрече министра по техническому регулированию ЕЭК В. Назаренко  
и должностных лиц Евразийской экономической комиссии с руководителями 
и представителями уполномоченных органов, промышленности и бизнес-
сообщества Республики Беларусь 29 сентября в Минске. 

В своем выступлении министр ЕЭК акцентировал внимание 
участников на наиболее важных для бизнеса и промышленности задачах  
в сфере технического регулирования, решение которых направлено  
на обеспечение защиты союзного рынка от небезопасной продукции, 
создание условий для добросовестной конкуренции и повышения 
конкурентоспособности союзной продукции. 

Ключевым вопросом выступления министра ЕЭК стало развитие 
основных элементов системы технического регулирования: стандартизации, 
обеспечения единства измерений, оценки соответствия и государственного 
контроля (надзора). Именно благодаря их использованию обеспечивается 
реализации поставленных целей по устранению технических барьеров  
в торговле, защите рынка от небезопасной продукции, повышению качества 
и конкурентоспособности союзной продукции. 

Он подчеркнул, что в ЕАЭС в сфере технического регулирования уже 
сформирована соответствующая правовая база. Принято 52 технических 
регламента, которыми регулируется порядка 85% продукции, обращаемой  
на рынке Союза. 47 технических регламентов вступили в силу,  
что обеспечивает на территории Союза безопасность продукции  
для потребителей и ее свободное перемещение для бизнеса. В разработке 
находятся еще 10 техрегламентов. Мы не останавливаемся на достигнутом  
и движемся дальше в совершенствовании действующих норм. 

В целях повышения в рамках Союза эффективности организации 
процессов разработки техрегламентов и внесения в них изменений, 
пересмотрен соответствующий единый порядок. В новой его редакции 
процедуры разработки и внесения изменений в технические регламенты 
оптимизированы на основе правоприменительной практики. Так, процедуры 
разработки техрегламентов по действующему Порядку составляют минимум 
472 дня, процедуры по новому Порядку – минимум 302 дня (сокращение 
сроков – на 170 дней (36%)). Документ будет рассмотрен на заседании 
Совета Комиссии в ноябре текущего года. 
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В. Назаренко отметил, что стандартизация является важнейшей 
составляющей единой системы технического регулирования. Современные 
стандарты обеспечивают доказательственной базой технические регламенты, 
устанавливают требования к продукции и методы ее исследований. Совет 
ЕЭК недавно утвердил порядок координации работ по стандартизации  
в Союзе, что будет способствовать системному подходу  
и скоординированному планированию работ по разработке необходимых 
межгосударственных стандартов. 

Совет ЕЭК также утвердил порядок оценки научно-технического 
уровня техрегламентов и перечней стандартов к ним. Порядок направлен  
на системную работу по своевременной актуализации требований  
к продукции, установленных в техрегламентах и стандартах к ним, на основе 
анализа актуальности, обоснованности и перспективности таких требований. 
Это бесспорно создаст условия для повышения конкурентоспособности  
и экспортного потенциала продукции, входящей в область применения 
соответствующих техрегламентов Союза. 

Особое внимание министр ЕЭК уделил защите рынка от небезопасной 
продукции. Он проинформировал участников о проводимой работе  
по совершенствованию механизмов оценки соответствия в части серийно 
выпускаемой продукции иностранного производства и внесения поправок  
в Договор о ЕАЭС. Это касается в первую очередь уполномоченных 
иностранными изготовителями лиц, деятельность которых сегодня 
ограничивается получением разрешительных документов (сертификатов 
соответствия и деклараций о соответствии) на серийное производство 
зарубежной продукции. 

Источник: eec.eaeunion.org, 03.10.2023 

Росстандарт и Российские железные дороги расширяют сотрудничество 
в сфере стандартизации и метрологии 

Росстандарт расширяет сотрудничество с Открытым акционерным 
обществом «Российские железные дороги» в области обеспечения единства 
измерений на основе цифровых технологий. Центры метрологии  
ОАО «РЖД» подключились к работе электронного сервиса «Кто Поверит», 
входящего в «Цифровую экосистему Росстандарта», в целях оказания 
метрологических услуг в формате Единого окна на всей территории 
Российской Федерации. Сервис «Кто поверит», на базе которого уже 
функционируют региональные центры стандартизации, метрологии  
и испытаний Росстандарта, осуществляет прием электронных заявок  



71 

на поверку средств измерений и их распределение среди центров 
Росстандарта, находящихся в регионе присутствия предприятия  
или организации, и подтверждающих оказание услуги по поверке  
на оптимальных для заказчика условиях. 

«Сотрудничество Росстандарта и ОАО «РЖД» в области цифровых 
сервисов повысит доступность услуг в области обеспечения единства 
измерений, которые оказываются в электронном виде, что является одним из 
показателей «цифровой зрелости» в рамках реализации национальных целей, 
заявленных на период до 2030 года», – прокомментировал руководитель 
Росстандарта А. Шалаев. 

«На сегодняшний день метрологическая служба ОАО «РЖД» 
обеспечивает обслуживание около 1,5 млн. средств измерений на более чем 
230 производственных площадках, расположенных на всей территории 
страны. При этом у нас есть глубокое понимание, что наше дальнейшее 
развитие в области обеспечения единства измерений неразрывно связано  
с внедрением и использованием цифровых технологий и в производственную 
деятельность, и в процессы взаимодействия с пользователями 
метрологических услуг», – отметил главный инженер ОАО «РЖД» 
А. Храмцов. 

Плодотворное взаимодействие ведется между Росстандартом  
и ОАО «РЖД» в сфере интеграции отраслевой и национальной систем 
стандартизации – так, в Федеральном информационном фонде стандартов 
зарегистрирован первый стандарт организации ОАО «РЖД», посвященный 
вопросам управления охраной труда (СТО РЖД 15.002-2022 «Система 
управления охраной труда в ОАО «РЖД»). Стандарт устанавливает 
требования по организации и проведению контроля соблюдения требований 
охраны труда с целью снижения профессиональных рисков, предупреждения 
производственного травматизма и улучшения условий труда работников. 
Кроме того, в период с 2023 по 2024 г. к регистрации в Фонде запланировано 
более 30 стандартов ОАО «РЖД». 

Следует отметить и вклад железнодорожной отрасли в международную 
стандартизацию. Международной электротехнической комиссией (МЭК) 
опубликован новый стандарт IEC 63190:2023 «Медные и медесодержащие 
несущие тросы для контактной сети железных дорог», разработанный  
по инициативе Российской Федерации на основе отечественных 
исследований. Международный стандарт определяет характеристики  
для проводов из медных и медных сплавов, предназначенных  
для эксплуатации на воздушных контактных линиях. Его применение 
позволит использовать инновационное оборудование – новые типы несущих 
тросов контактной сети железных дорог, что будет способствовать 



72 

повышению надежности и минимизировать потери электроэнергии в любой 
стране мира. 

В продолжение тесного сотрудничества Росстандарт стал лауреатом 
премии «Партнер ОАО «РЖД» – 20 лет вместе» в номинации 
«Стратегический партнер». Напомним, что активное взаимодействие 
системы Росстандарта с ОАО «РЖД» ведется, в том числе, в рамках Плана 
мероприятий по реализации Соглашения о сотрудничестве между 
организациями, подписанного А. Шалаевым и генеральным директором-
председателем правления ОАО «РЖД» О. Белозёровым на полях 
Петербургского международного экономического форума в прошлом году. 
План мероприятий включает в себя 24 мероприятия (16 из которых уже 
реализованы или реализуются на постоянной основе), ориентированных,  
в первую очередь на повышение эффективности процессов разработки 
документов по стандартизации, а также проведению согласованной политики 
в работе с международными организациями по стандартизации  
и национальными органами по стандартизации дружественных иностранных 
государств. 

Источник: rst.gov.ru, 07.10.2023 

Состоялось 20-е заседание Совета руководителей органов  
по аккредитации государств – членов ЕАЭС 

5 и 6 октября в г. Ереване (Республика Армения) прошло очередное 
заседание Совета руководителей органов по аккредитации государств – 
членов Евразийского экономического союза (ЕАЭС). 

В заседании под председательством Росаккредитации в очном  
и дистанционном формате приняли участие руководители органов  
по аккредитации Республики Армения, Республики Беларусь, Кыргызской 
Республики, Российской Федерации, а также исполняющий обязанности 
генерального директора Национального центра аккредитации Республики 
Казахстан, представители Евразийской экономической комиссии (ЕЭК)  
и национальных регуляторов стран ЕАЭС. 

В первый день заседания участниками Совета был рассмотрен ряд 
вопросов, в том числе о проведении взаимных сравнительных оценок, 
порядок осуществления которых был утвержден в 2022 г. В текущем году 
органы по аккредитации стран ЕАЭС приступили к его реализации. Первым 
органом по аккредитации, в отношении которого проводилась взаимная 
сравнительная оценка, стал Кыргызский центр аккредитации. 
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Кроме того, стороны обменялись мнениями о разработке акта Союза  
о единообразных подходах по приостановлению и прекращению действия 
(признанию недействительными) документов об оценке соответствия 
органами контроля (надзора) и (или) иными уполномоченными органами 
государств – членов ЕАЭС. Принято решение продолжить в дальнейшем 
рассматривать данный вопрос на площадке ЕЭК с привлечением органов 
государственного контроля (надзора) Союза. 

В ходе заседания также обсудили результаты эксперимента по обмену 
национальными органами по аккредитации информацией о нарушениях, 
допущенных органами по оценке соответствия при выдаче документов  
об оценке соответствия, в соответствии с заключенными соглашениями 
между Росаккредитацией, БГЦА и НЦА. Н. Скрыпник предложил 
разработать общее соглашение со всеми органами по аккредитации 
государств – членов Союза. 

Участники Совета также уделили внимание вопросу выработки 
дополнительных действий по защите рынка ЕАЭС, которые позволят 
предупредить и пресечь выпуск в обращение и обращение на территории 
Союза продукции, не соответствующей требованиям технических 
регламентов. 

Ключевой темой второго дня заседания Совета стало обсуждение 
возможности формирования и ведения единого реестра протоколов 
исследований (испытаний) и измерений, выданных при оценке соответствия 
продукции требованиям техрегламентов ЕАЭС. Стороны обменялись 
мнениями по вопросу подготовки проекта соответствующего решения 
Коллегии ЕЭК. 

Обсуждалась также разработка Плана совместных действий (дорожной 
карты) по сближению систем технического регулирования ЕАЭС  
и Республики Узбекистан на 2024-2025 гг. и другие вопросы. 

Совет руководителей органов по аккредитации государств – членов 
ЕАЭС создан Решением Высшего Евразийского экономического совета  
от 14 мая 2018 г. № 5 как вспомогательный орган Евразийского 
экономического союза в целях развития аккредитации в области 
технического регулирования в рамках реализации Договора о Евразийском 
экономическом союзе от 29 мая 2014 г. 

Источник: fsa.gov.ru, 11.10.2023 
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Программа национальной стандартизации  
на 2024 год представлена на Совете по стандартизации 

Проект Программы национальной стандартизации на 2024 г.  
и дальнейшую перспективу (ПНС-2024) обсуждался на расширенном 
заседании Совета по стандартизации при Федеральном агентстве  
по техническому регулированию и метрологии. Мероприятие прошло под 
председательством Руководителя Росстандарта А. Шалаева. 

Всего ПНС-2024 предусматривает разработку стандартов по 4786 
темам, из которых 2252 стандарта запланированы техническими комитетами 
к утверждению в 2024г. Уровень работ по межгосударственной 
стандартизации в сравнении с прошлым годом вырос и составляет 37,8%  
от общего количества разрабатываемых новых стандартов. Окончательная 
редакция проекта ПНС-2024 планируется к утверждению до 1 ноября 2023 г. 

В этом году приоритетными направлениями формирования Программы 
национальной стандартизации определены обеспечение реализации 
национальных проектов и документов стратегического планирования 
Российской Федерации инструментами стандартизации; обеспечение 
реализации поручений Правительства Российской Федерации. Также 
традиционно среди приоритетов - обеспечение Технических регламентов  
(ТР ТС/ТР ЕАЭС) стандартами, содержащими методы испытаний, разработка 
стандартов на основе отраслевых документов и реализация перспективных 
программ стандартизации. 

Ключевыми областями разработки стандартов в 2024 г. является 
обеспечение безопасности продукции агропромышленного комплекса, 
машиностроение, информационные технологии, атомная и химическая 
промышленность, композиционные и неметаллические материалы, 
специальные стали и прецизионные сплавы, авиационная, судостроительная 
и ракетно-космическая промышленность, медицина и фармацевтика, охрана 
окружающей среды, биотехнологии и многое другое. 

В ходе заседания глава Росстандарта также обратил внимание 
участников, что одним из ключевых направлений в рамках утверждённой 
Правительством Российской Федерации обновленной Сводной стратегии 
развития обрабатывающей промышленности России до 2030 г. и на период 
до 2035 г., является технологическая политика, предусматривающая 
опережающее развитие стандартизации. 

Участники заседания Совета в целом одобрили проект ПНС-2024.  
В то же время в ходе дискуссии было уделено внимание вопросу 
эффективного взаимодействия технических комитетов по стандартизации, 
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интеграции опережающей стандартизации в практику применения 
стандартов и регионального сотрудничества в сфере стандартизации. 

Также на заседании обсудили продолжение активного участия  
и повышение уровня участия в работах по международной стандартизации  
и двустороннему взаимодействию стран в этой сфере. В рамках заседания 
был рассмотрен вопрос о целесообразности работ по стандартизации  
на площадке БРИКС и других интеграционных образований. 

Источник: rst.gov.ru, 03.10.2023 

Утвержден порядок оценки научно-технического уровня техрегламентов 
ЕАЭС и перечней стандартов к ним 

Совет Евразийской экономической комиссии утвердил порядок 
проведения обязательной периодической оценки научно-технического 
уровня вступивших в силу технических регламентов Евразийского 
экономического союза и перечней стандартов к ним. 

Ключевым вопросом, на решение которого направлен порядок оценки, 
является приведение требований к продукции, установленных  
в техрегламентах Союза, в соответствие с современным развитием науки, 
технологий, производств и испытательной базы. 

Порядком оценки устанавливаются этапы и процедуры организации, 
планирования и проведения оценки научно-технического уровня 
техрегламентов ЕАЭС и рассмотрения результатов этой оценки. 

Порядок оценки направлен на системную работу по своевременной 
актуализации требований к продукции, установленных в технических 
регламентах и стандартах к ним, на основе анализа актуальности, 
обоснованности и перспективности таких требований; создание условий  
для повышения конкурентоспособности и экспортного потенциала 
продукции, входящей в область применения соответствующих 
техрегламентов Союза. 

Источник: eec.eaeunion.org, 27.09.2023 

Роль национальной инфраструктуры качества в развитии экономики 
обсудили на международной конференции 

Международная конференция «Национальные концепции качества: 
роль качества в научно-технологическом развитии страны», организатором 
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которой выступил Санкт-Петербургский государственный экономический 
университет (СПбГЭУ), стала площадкой для дискуссий на тему значения 
управления качеством в ключевых сферах экономики Российской 
Федерации. Участниками мероприятия стали представители федеральных 
органов исполнительной власти, научного и профессионального сообществ в 
области стандартизации, метрологии, управления качеством, а также 
представители бизнеса, реального сектора экономики и профильных научных 
организаций. Росстандарт на конференции представил руководитель 
ведомства А. Шалаев. 

В рамках мероприятия состоялись пленарное и секционные заседания, 
круглые столы, посвященные обсуждению роли управления качества в 
развитии таких стратегических отраслей экономики, как топливно-
энергетический и промышленный сектор, макрологистическая система, 
инновации в медицине, внутренний туризм и т.д. На полях конференции 
также прошли Научные чтения, посвященные 100-летию со дня рождения 
А.В. Гличева – первого президента Академии проблем качества, 
заслуженного деятеля науки и техники Российской Федерации, почетного 
члена Европейской организации качества. 

В ходе пленарного заседания А. Шалаев обратился к участникам 
конференции с приветственным словом в видеоформате, отметив высокую 
актуальность задачи развития национальной инфраструктуры качества. 

Ректор подведомственной Росстандарту Академии стандартизации, 
метрологии и сертификации А. Зажигалкин в своём докладе рассказал о роли 
и месте образовательных учреждений дополнительного профессионального 
образования в подготовке кадров для высокотехнологичных отраслей 
экономики в современных условиях. 

Напомним, что в июне 2023 г. между Росстандартом и СПбГЭУ было 
подписано соглашение о сотрудничестве, целями которого является 
совместное развитие национальной системы стандартизации и обеспечения 
единства измерений как ключевых факторов российской инфраструктуры 
качества. Кроме того, отметим, что специалисты СПбГЭУ активно работают 
в технических комитетах по стандартизации – например, в техническом 
комитете по стандартизации № 115 «Устойчивое развитие». В рамках 
подписанного соглашения Росстандарт и СПбГЭУ также будут работать над 
формированием системы подготовки высококвалифицированных 
специалистов для развития российской инфраструктуры качества, в том 
числе, в рамках Метрологического образовательного кластера Росстандарта. 

Кроме того, на днях была подписана дорожная карта взаимодействия 
между Росстандартом и СПбГЭУ, включающая в себя более 20 совместных 
мероприятий. В частности, дорожная карта включает реализацию 
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образовательных проектов, проведение совместных исследований в области 
стандартизации и управления качеством и многое другое. 

Источник: rst.gov.ru, 11.10.2023 

В фокусе внимания – научно-исследовательские аспекты развития 
обеспечения единства измерений 

Ежегодные научно-практические конференции «Метрологическое 
обеспечение весоизмерительной техники ВЕСЫ-2023» и «Метрологическое 
обеспечение промышленности-2023», организатором которых выступает 
подведомственный Росстандарту Всероссийский научно-исследовательский 
институт метрологической службы (ФГБУ«ВНИИМС») при участии 
Академии стандартизации, метрологии и сертификации, собрали на своих 
площадках представителей федеральных органов исполнительной власти, 
ведущих промышленных предприятий и компаний, научных 
метрологических институтов и региональных центров стандартизации, 
метрологии и испытаний, а также производителей средств измерений  
и измерительной техники. В этом году в состав участников конференций 
вошли специалисты из Луганской и Донецкой Народных Республик. 

Конференции охватили широкий спектр вопросов метрологического 
обеспечения весоизмерительной техники, топливно-энергетического 
комплекса, энергетики, средств измерений давления, физико-химических 
измерений, термометрии, средств измерений вибрации и удара. Ключевой 
темой объединенного пленарного заседания стало развитие системы 
обеспечения единства измерений с акцентом на научную составляющую. 

Выступая с докладом на пленарном заседании, заместитель 
руководителя Росстандарта Евгений Лазаренко отметил: «Научно-
исследовательские работы Росстандарта, завершающиеся в этом году, 
позволят предприятиям промышленности, аккредитованным в области 
обеспечения единства измерений, юридическим лицам и индивидуальным 
предпринимателям повысить уровень метрологического обеспечения  
и соответствовать современным требованиям». 

О результатах двухлетней работы по подготовке проекта изменений  
в Федеральный закон «Об обеспечении единства измерений»  
и формированию более десятка проектов подзаконных нормативных актов 
сообщил советник директора ФГБУ «ВНИИМС» Ю. Андрощук. Обсуждение 
новых законодательных инициатив состоится в процессе работы круглых 
столов и найдет отражение в итоговых документах конференций. 
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Руководитель ЦМТУ Росстандарта М. Калинникова в своем 
выступлении об особенностях государственного метрологического контроля 
в 2022-2023 гг. акцентировала внимание на проблеме фасованных товаров  
в упаковке и актуализации социальной потребности в осуществлении надзора 
за количеством фасованных товаров. 

Одной из важных тем, рассмотренных в рамках конференций, стала 
информационная составляющей системы обеспечения единства измерений  
и ее переход на цифровую основу. К обсуждению выдвигались вопросы 
законодательного и прикладного характера, включая интеграцию 
разработанной Государственной корпорации «Росатом» информационной 
системы «Метрология» в государственные информационные системы 
Росстандарта. Данная инициатива была озвучена главным метрологом  
ГК «Росатом» Н. Обысовым. 

Источник: rst.gov.ru, 04.10.2023 

Госдума приняла в первом чтении изменения в закон об обеспечении 
единства измерений 

Депутаты Государственной Думы единогласно поддержали в первом 
чтении изменения в Федеральный закон «Об обеспечении единства 
измерений», представленный руководителем Федерального агентства  
по техническому регулированию и метрологии А. Шалаевым. 

Одним из основных изменений стала «амнистия» для средств 
измерений, допущенных к применению до вступления в силу в нашей стране 
законодательства об обеспечении единства измерений. Так, с введением  
в Российской Федерации госрегулирования в этой сфере к применению стали 
допускаться только средства измерений утверждённого типа. При этом 
многочисленное измерительное оборудование, изготовленное до вступления 
в силу законодательства, осталось за рамками законодательства. Особенно 
много таких средств измерений в оборонной промышленности – в настоящее 
время более 100 тыс. ед. подобного оборудования находится в исправном 
состоянии и могут применяться по результатам поверки. Вносимые 
изменения позволят легитимно использовать данное оборудование,  
не проходя дополнительных процедур, которые могут нести существенную 
дополнительную нагрузку для предприятий. 

Кроме того, важным изменением стала регламентация использования 
эталонов единиц величин и средств измерений при проведении работ  
и оказании услуг в области обеспечения единства измерений за пределами 
Российской Федерации. Вносимые изменения позволят применять средства 
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измерения, принадлежащие иностранным организациям или иностранного 
производства, но только в том случае, если обеспечена прослеживаемость 
таких средств к российским государственным первичным эталонам. 

Изменениями также уточняется понятийный аппарат, область 
распространения закона, сфера государственного регулирования обеспечения 
единства измерений, расширяется понятие «эталонной базы» и т.д. 

«Законопроект будет способствовать совершенствованию 
метрологической системы в стране, повысит эффективность 
государственного управления в области обеспечения единства измерений,  
а также снизит нагрузку на участников рынка оказания метрологических 
услуг», – подчеркнул глава Росстандарта, представляя законопроект  
на пленарном заседании Государственной Думы. 

Источник: rst.gov.ru, 18.10.2023 

Метрология времени и пространства – перспективы развития 

В рамках симпозиума «Метрология времени и пространства», 
прошедшего на этой неделе на базе подведомственного Росстандарту  
ФГУП «ВНИИФТРИ», было представлено более 90 докладов на актуальные 
темы измерения в области времени и частоты, а также космической 
навигации. Мероприятие традиционно проводится с целью поддержания 
взаимодействия, сотрудничества и дискуссий профессиональных сообществ 
метрологов и производителей оборудования для измерения времени  
и частоты. 

В приветственном слове к участникам конференции заместитель 
руководителя Росстандарта Е. Лазаренко отметил актуальность разработок 
квантовых стандартов частоты и эталонных комплексов на их основе. 
Использование квантовых технологий позволило значительно улучшить 
характеристики государственного первичного эталона единиц времени, 
частоты и национальной шкалы времени (ГЭТ 1) и повысить его вклад  
в формирование международной шкалы времени. 

Евгений Лазаренко обратил внимание, что Росстандарт продолжает 
организовывать разработки новых технических средств с уникальными 
метрологическими характеристиками, которые позволят снизить 
максимальное отклонение национальной шкалы времени от международной 
до 2 нс в 2025 г. и до 1 нс к 2030 г. Достичь заданных характеристик 
планируется за счет разработки оптических стандартов частоты и стандартов 
частоты фонтанного типа с улучшенными метрологическим 
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характеристиками, эталонных комплексов на основе водородных стандартов 
частоты следующего поколения. 

Отметим, что на сегодняшний день Российская Федерация, по данным 
Международного бюро мер и весов (BIPM), вносит самый весомый вклад  
в мире в формирование Международной шкалы времени (UTC) – стандарта, 
по которому сегодня живет общество во всём мире. 

«Задачи, которые мы решаем в области метрологии времени  
и пространства, одни из определяющих для преодоления возникших сегодня 
проблем. За время, прошедшее с момента проведения предыдущего 
симпозиума, многие наши коллеги серьезно продвинулись в решении этих 
задач», – отметил в своем приветственном слове участникам Симпозиума 
генеральный директор ФГУП «ВНИИФТРИ» С. Донченко. 

В рамках работы двух секций – «Службы и эталоны времени  
и частоты» и «Глобальные навигационные спутниковые системы. 
Помехозащищенная навигация» – были рассмотрены актуальные вопросы 
работы службы времени и частоты и определения параметров вращения 
Земли, метрологического обеспечения ГЛОНАСС, метрологического 
обеспечения средств измерений времени, частоты, длины, координат, а также 
специализированной частотно-временной аппаратуры, передачи сигналов 
частоты и времени по различным каналам связи и другие темы, связанные  
с измерениями времени и частоты. 

Источник: rst.gov.ru, 29.09.2023 

Международный комитет по законодательной метрологии провел 
годовое заседание 

Под председательством нового президента Международного комитета 
по законодательной метрологии (МКЗМ) Бобджозефа Мэтью состоялось 
очередное годовое заседание МКЗМ, участие в котором приняли более  
50 представителей государств-членов Международной организации 
законодательной метрологии (МОЗМ). В рамках заседания прошел также 
семинар МОЗМ, на котором присутствовали представители организаций  
по стандартизации – Международной организации по стандартизации (ИСО) 
и Международной электротехнической комиссии (МЭК). Российскую 
Федерацию на мероприятиях представила делегация во главе с начальником 
Управления метрологии, государственного контроля и надзора Росстандарта 
З. Осокой. В состав делегации также вошли сотрудники подведомственных 
агентству учреждений. 
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Участники мероприятий в рамках своих докладов осветили результаты 
работы целевой группы по цифровизации МОЗМ, научной и публикационной 
деятельности организации, сотрудничество с региональными 
метрологическими организациями, связанное с цифровизацией в сфере 
обеспечения единства измерений, а также развитие Системы сертификации 
МОЗМ во взаимодействии с ИСО и Международной организацией  
по аккредитации лабораторий (ИЛАК). 

Ключевым пунктом повестки заседания стало рассмотрение отчета  
о создании Системы сертификации МОЗМ. «На текущий момент 
договоренности международных организаций о создании единой  
и прозрачной инфраструктуры измерений и испытаний продукции и товаров, 
отвечающих принципу «испытанный однажды – принятый повсюду», нашли 
отражение в совместном документе МОЗМ и Организации Объединенных 
Наций по промышленному развитию (ЮНИДО) о Системе сертификации 
МОЗМ. В нем также содержатся рекомендации для испытательных 
лабораторий по применению ИСО/МЭК 17065 и ИСО/МЭК 17025 в области 
законодательной метрологии», – отметил З. Осока. 

В опубликованной на международных интернет-ресурсах ЮНИДО  
и МОЗМ брошюре о Системе сертификации средств измерений МОЗМ 
разъясняются способы процедуры сертификации средств измерений, 
применяемых в сфере законодательной метрологии, таких как активные 
счетчики электрической энергии, таксометры, счетчики воды и весы 
неавтоматического действия. С русскоязычным текстом брошюры можно 
ознакомиться по ссылке. 

В повестку заседания также вошли вопросы по цифровизации 
деятельности МОЗМ, в первую очередь, ее информационных фондов, 
поставщиками и пользователями которых выступают страны-участницы 
организации. 

Источник: rst.gov.ru, 23.10.2023 


